Obsah

Psychologie

Seznam obrazk(

Seznam schémat

Seznam priklad(

Znacky a symboly v u€ebnim textu
uvoD

1. KAPITOLA: VYVOJ PSYCHOLOGICKEHO MYSLEN]
1.1 Psychologie jako véda o duSi
1.2 Psychologie jako véda o védomi, respektive o subjektivni zkuSenosti
1.3 Psychologie jako véda o chovani
1.4 Psychologie jako véda o psychickych strukturach
1.5 Psychologie jako véda o prozivani a chovani
1.6 Vyznamné sméry v soucasné psychologii
1.6.1 Psychoanalyza - hlubinna psychologie
1.6.2 Humanisticka psychologie
1.6.3 Transpersonalni psychologie
1.7 Systém psychologickych véd

2. KAPITOLA: METODY PSYCHOLOGIE

2.1 Metody v psychologii
2.1.1 Experiment
2.1.2 Pozorovani
2.1.3 Anamnéza
2.1.4 Rozborvysledkd ¢innosti zkoumané osoby
2.1.5 Rozhovor
2.1.6 Metody testové a dotazniky
2.2 Psychologické metody a jejich pouziti v podnikové praxi

3. KAPITOLA: OSOBNOST

3.1 Vyvoj a utvafeni osobnosti

3.2 Vyvojvédomija a ega

3.3 Struktura osobnosti
3.3.1 Schopnosti
3.3.2 Inteligence a tvorivost
3.3.3 Rysy osobnosti
3.3.4 Temperament
3.3.5 Charakter



PSYCHOLOGIE

4. KAPITOLA: CLOVEK A SPOLECNOST 89
4.1 Socializace 90

4.2 Socialni role 93

4.3 Mala skupina 94

4.4 Hromadné chovani 98

5. KAPITOLA: SOCIALNI STYK 105
5.1 Socialni interakce 106

5.2 Socialni percepce 108

5.3 Socialni komunikace 110
5.3.1 Komunikacni bariéry 112

5.3.2 Transakcni analyza 113

5.3.3 Poruchyv komunikaci 117

5.3.4 Problémova komunikace 118

5.3.5 Komunika¢ni dovednosti 119

6. KAPITOLA: PSYCHICKA REGULACE CINNOSTI 129
6.1 Motivace 130
6.1.1 Zdroje motivace 133

6.1.2 Modely motivace 133

6.1.3 Motivacniteorie 134

6.2 Frustrace 135

6.3 Stres 138
6.3.1 Workoholismus 141

6.3.2 Syndrom vyhoreni 142
LITERATURA 147
GLOSAR 154
VZOROVYZKOUSKOVYTEST 161

RESENI ZKOUSKOVEHO TESTU 163



