Obsah

Uvod o projektu 5
Uvedeni do problematiky 6
Metodickd doporudeni....... 7
‘1. Neverbdlni komunikace 8
Formy mezilidské komunikace .........ceveveveeeremrneececnieneeninieeetse s 8
Vztah verbdln{ a neverbdlni komunikace.....coovverinineioerennincnninnree e 8
Neverbaln{ komunikace a jeji €lendni ....c.cooevieceinniinccinree e 9
Vniméni neverbdlnich signdlii a jejich interpretace .....covveveeeveecceniincccnrereeecnnennncs 10
Interpretace pozorovanych neverbdlnich projevil ....ccovceeevcecinniccniienccccnneenie e 11

2. Pohledy 13
Pohledy a 0€ni kontakt. ...t seneeene 13
Vlivy pusobici na mnoZstvi a délku pohledi u slySicich lidi .o 13
Jak slygici lidé vnimaji délecrvajici pohled......ccicoiiiicnnncicccrnrre e 15
PHmy oéni kontakt, jeho navézdni a udrZovAni........ccvevereeiiiinrncnererneennesecnenencnns 16
Udrzovani 0€niho Kontakit .o ccieeereeerircrienc et eeerssseseesenssesesenas 17
Peruseni 0¢niho KOntaKtu ..o i iiivrcvcoiiiineiiie et seseesssessessesenasens 18
UdrZovani o&niho kontaktu béhem hovoru ..o, 18
Optické 2 Jiné Bariéry ..o st essse s saens 19
Zamé&feni POhledu ... i it 21
Orientalinl [efleX.. ..ottt sttt ess e ssssseseesessaanaeees 22
Unava, stres a NEPOROALL...vciiireiiiiiciitiecen ettt et 23
Komunikace pii chilzi oveeevsiverereerinecicseieneenrec e ees e esssensss s snessssees 24

3. Mimika 26
Mimika jako indikdtor emoci a vzgahtl ....ccceuvveeeeviireneniieee e 26
Mimika jako souddst verbdlniho vyjadfovani......cccoeoveveerereersccenenrcrnntnnnse e, 27
ZECAdIENT ettt sttt st et sttt st s saeae 30

4. Gesta 31
GESEA VEISUS ZNAKY 1..vocinmrncriieceereeretsenseereseirssesensesesvesssstsssessssssssssnassssessasessssrens 31
Deéleni gest z hlediska fUnkci ....oceeececuiecciinciicnie st 33
Vlivy na mnoZstvi @ ZIVOSE BESE c.vverriirireriiremcnssuersessnereseseaeesesssnsessesessassesssasnsrassnsns 34
Kulturni rozdily ve vyznamech gest .......cccuiicrnirerimeiiconninsenceneseseesnnenens 35
Optické kontaktni SIgNAly ........cccouiicveimiiisinnmincrernesirereneseseecni s sessssssnsssssssssans 35
Optickd forma PHMA....cvccov it reescscseseseest st ssa s ase s sssesseesesssa e 35
Optickd forma zprostfedkovand..........cieiiiiiicciniicncecieeceee st 36




5. Dotyky
Fakrory ovliviujici dotyky mezi Hdmi o vecneeneeinniiiniinssieenaes

Dotykové kontaken{ signaly......c.ocveemsrenecniseersciiiiennini s
Dotykovy kontakeni signdl PHIY ....ceveerecesrmnirieininiiinininsssss e
Dotykovy kontaktni signal zprostfedKOVany ..o
Pravidla pro dotykové kontaktni signdly ......coccuveunimiininimmiiisiisicees
Vibraéni signély

6. Komunikaéni vzdalenosti

Horizontdlng vZdalenostio ... e ceererniererissessisns st
Komunikaéni vzdalenosti pii znakovAni......cccevvnenencniiiiiiinncseeens
Komunikaéni vzdalenosti pil 0deZirani...coccivenenmieeniniiicinninssssse s
Vertikalni VZAAIENOSE ..vvevererercsercerenaereinisrireisrisssssssnses st st s ssens

7. Vzijemné pozice pfi komunikaci

Vzijemn4 pozice komunikaénich partnertt pfi 0dezirdnt. ccuvuevimecnsiseceienrinsissinnses
Komunikace ve skupiné nesly$icich 050D ot
Komunikace ve skuping slySicich 0S0b...c.cvirrivnencnniii s
CROVANT V PIOSTOTIL cvuviverusissisnrssssnssstssssssssissssesnsrssssssssnssmnssisbsssssressississsassssisssisssnase
Zivér

Pouzit4 a doporuéend literatura

O autorce
O Ceské komote tlumoéniki znakového jazyka
Poznamky

38
38
39
39
40
41

43
43
44
46
47
51
52
54
55
58
59
60
62
63
66




