SPK: OBSAH

OBSAH

UVODEM..........coooooicviectete ettt seas s ettt as s s s se st besbessessns 5
smysl a pojeti skript a prace s nimi

TEMA 1: RETORIKA .....couiecinnseensusnessssssnsensassssescasassasssssassasssassssseses 17
vyvoj FeCnictvi, anticka rétorika, stfedovéka rétorika, souc¢asnost
nauky o dobrém psani a hovoren(

TEMA 2: SOCIALNE KOMUNIKACE ...........ccoooevmririnicrensesaessssnsensieans 24
pojmy: socialni komunikace, interakce, socialni styk; definice komunikace,
ke vztahu socidlni a pedagogicka komunikace, komunikace a rétorika

TEMA 3: SOCIALNI UCENE A KOMUNIKACE .............cccoovreeenreirrnnnione 34
podstata socidlniho uceni, socidlné psychologicka pFiprava a jeji vyznam
pro profesni roli, socialné komunikativni trénink a nacvik, nékteré
techniky, komunikacni situace jako Upina nacvikova jednotka

TEMA 4: VYRAZ OSOBNIHO PROJEVU.......oevverscrmmceresssnasessasssssnessenvanens 43
vyraz osobniho projevu jako soubor tfi vzdjemné spojenych sloZek
komunikace: verbalni, neverbaini a nepfimych komunikaénich okoinosti

TEMA 5: NEKTERE ASPEKTY VYRAZU OSOBNiHO PROJEVU ............ 56
respiracni a ortoepické okolnosti, slovni zasoba a spisovnost, zvukové
parametry Fe€i, Casovy limit, prostorové ovlivnéni mezilidské komunikace

TEMA 6: NEVERBALNI KOMUNIKACE ...............oooevnireriererenereserienssnns 64
mimické a gestické projevy, zrakovy kontakt s posluchadi, hapticka
komunikace, proxemické a posturologické zfetele, manipulace s pfedméty

TEMA 7: PEDAGOGICKA KOMUNIKACE .....coceereeesesesnsessssnssensarssnvavanes 74
PK jako pfipad socialni komunikace, dovednosti ucitele, pedagogické
situace a komunikace, verbalni vyuCovad metody, znaky kvality
ucitelovy Feci, vyuCovaci koncepce a pedagogicka komunikace, ¢lovék
a ucebni text
TEMA 8: DIALOG A DOTAZOVANI (nejen ve $kole).............co.oeecvnen.n. 87
dialogicky pojaté vyucovani, vyukovy dialog (dialogické vyucovaci
metody), proces dotazovani, typologie otazek v socidlni a pedagogické
komunikaci




SPK: OBSAH

TEMA 9: KOMUNIKACE TEXTEM A OBRAZEM .......cosmrcenssnnmanssnssansannans 97
komunikaéni moZnosti pisemného textu, jeho recipace (pfijem,
porozuméni, zapamatovani), sd&lovaci moznosti obrazu
(obrazy, grafy, piktogramy)

TEMA 10: POZOROVANE A HODNOCENT KOMUNIKACE.........ccseen00n 105
observace a hodnoceni interaktivnich a komunikativnich projevd, technické
prostfedky a komunikace, pozorovani a hodnoceni v komunikaéni pfipravé,
vyzkumné metody, hospitace, pozorovaci archy, dotazniky

PHlohy

PRILOHA 1: Pozorovaci arch KoD V1.5 ......ccouumnmmmisiiimnnnisississnsns 116
2: Dotaznik SK_PRE VI.1....ccccveininnninniiennencomnnns ssessssine e 118
3: Dotaznik SK_POST V1.1 .ot imnessnnenn 121
4: Pozorovaci arch €oS V1.0 ..ccccvrerienrecenenenescssasnesssesesenenes 125
5: Dotaznik TSK-C (1994).....ccccervrmirimnmurenmenmin e, 130
6: Flandersova metoda FIAS........cccccomiiiiiirmneimnnn 134
7: Formﬁla’F (rovné komunikativnich dovednosti ..............cceenun. 136
8: Protokol z dotazovaAni..........cccveniiniinnnn e, 137

PRILOHA A: Soupis v3ech sledovanych pojmill cueesssssssssssesssssasnsssassnssnanss 141

PRELOHA B: Soupis POUZItE [ItEratury seeeeesssssesesesesssssasasasssnsnsnsssssssanssenss 149



