
Obsah

Úvod 5

KAPITOLA PRVNÍ

Tři pravidla epidem ií 15

KAPITOLA DRUHÁ

Zákon m alého počtu  29
Spojovatelé, maveni a prodavači 29

KAPITOLA TŘETÍ

Faktor přilnavosti 83
Sezamová ulice, Blue’s Clues a vzdělávací virus 83

KAPITOLA ČTVRTÁ

Síla kontextu (první část) 123
Bernie Goetz a vzestup a pád zločinnosti 

v New Yorku 123



KAPITOLA PÁTÁ 

Síla kontextu (druhá část) 155
Magické číslo sto padesát 155

KAPITOLA ŠESTÁ

Případová studie 177
Klepy, tenisky a síla překladu 177

KAPITOLA SEDMÁ

Případová studie 197
Sebevražda, kouření a hledání nechytlavé cigarety 197

KAPITOLA OSMÁ

Závěr 231
Soustředit se, testovat a věřit 231

Poznám ky 237 

Poděkování 255


