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KAPITOLA PRVNÍ | 9
POČÍTAČE SE ZLEPŠUJÍ RYCHLEJI NEŽ VY 
Jestliže  se te c h n o lo g ie  ta k  n e s ku te čn ě  z d o ko n a lu je , 

ja k é  lidské  d o v e d n o s ti b u d o u  m ít n e jv ě tš í cenu?

KAPITOLA DRUHÁ J 15
JAK VELKÁ JE TO  VÝZVA

R o stouc í a rm á d a  o d b o rn ík ů  si lá m e  h lavu ,

je s tli n a kon e c  te n to k rá t n e d a t za p ra vd u  ro z b íje č ů m  s tro jů .

KAPITOLA TŘETÍ \ 39
PŘEKVAPIVÁ HODNO TA V  NAŠÍ NEJHLUBŠÍ PŘIROZENOSTI 

P roč to , je s tli p o d á vá m e  šp ičko vé  výkony , b u d e  s tá le  m é n ě  zá leže t 

na to m , c o  v ím e , a v íce  na  to m , ja c í jsm e .

KAPITOLA ČTVRTÁ J 59
PROČ DOVEDNOSTI, KTERÉ POTŘEBUJEME, SKOMÍRAJÍ 

T e chn o lo g ie  m ě n í v íc  než je n  p rá c i. M ě n í i nás, 

a v ě tš in o u  n e d o b rý m  zp ů so b e m .

KAPITOLA PÁTÁ i 72
„R O ZHO DUJÍCÍ DOVEDNOST 21 . STOLETÍ"
E m p a tie  je  k líče m  к  n e jd ů le ž itě jš ím  s c h o p n o s te m  č lověka .

Je je š tě  m o cn ě jš í, než si u v ě d o m u je m e .



LIDÉ JSOU PO DCEŇO VÁNI

KAPITOLA ŠESTÁ J 92
LEKCE EMPATIE Z BOJIŠTĚ

Jak se a m e ric ká  a rm á d a  n a u č ila  p ě s to v a t lidské  d o v e d n o s ti,

k te ré  p ře k o n a jí i š p ič ko v o u  te c h n ik u , a  c o  to  zn a m e n á  p ro  nás všechny.

KAPITOLA SEDMÁ J 115
CO VEDE К T O M U , ŽE JSOU TÝM Y EFEKTIVNÍ

N e n í to  to ,  c o  si o b v y k le  č le n o v é  tý m u  (n e b o  je h o  líd ř i)  m ys lí.

Jsou to  h lu b o c e  lidské  p rocesy, k te ré  s i v ě tš in a  tý m ů  v ů b e c  n e u v ě d o m u je .

KAPITOLA O SM Á i 138
M IM O Ř Á D N Á  SÍLA PŘÍBĚHŮ

P roč je  s p rá vn ý  d ru h  v yp rá vě n í, v  o s o b n ím  p o d á n í,
m o c n ě jš í než log ika .

KAPITOLA DEVÁTÁ | 156
LIDSKÁ PODSTATA IN O VAC Í A  KREATIVITY

P očítače  m o h o u  tv o ř it ,  a le  ty  n e jd ů le ž itě jš í lidské  p ro b lé m y  řeší lid é
d ík y  s c h o p n o s te m  in te ra kce .

KAPITOLA DESÁTÁ \ 172
PATŘÍ SVĚT Ž E N Á M ?

V  tě c h  n e jc e n n ě jš íc h  d o v e d n o s te c h  n a d ch á ze jíc í e k o n o m ik y  

m a jí ženy  v ý ra z n o u  p ře va h u  n a d  m už i.

KAPITOLA JEDENÁCTÁ J 185
JAK ZVÍTĚZIT V  LIDSKÉ DO M ÉNĚ

N ě k te rý m  se svě t, k te rý  si c e n í h lu b o k é  lidské  in te ra k ce , b u d e  líb it.
J iným  ne . A le  v š ic h n i se b u d o u  m u s e t z le p š it -  a m o h o u .

P o d ě ková n í j 205 
P oznám ky  j 206 
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