OBSAH

1. KAPITOLA

ROLE INOVACI V PODNIKATELSKE STRATEGIH FIRMY .....ccocoovsvennenne. 7
1.1 Cesty ke spravné strategické VOIDE.........ccoceveviieiicsecce e 9
1.2 Inovaclni procesy a strategie jejich provadeéni........ccccccovveeviiicicieieennne, 20
1.3 DIouhodoba perspektiVa.......ccviiiiieieieieceee e 23
2. KAPITOLA
NOVE PRODUKTY - PODMINKY JEJICH USPECHU NA TRHU.......... 31
2.1 Uspéchje existencni NUNOSL! ..........ccovvevererreereeeeeeecieeeee e 33
2.1.1 Cim se li3i Gsp&3né a nedspeSnéprodukty? ..........cccccvevvvverrrnees 36
2.2 Orientace Na ZAKAZNTKA.....c.ccciiveciiecce e 40
2.3 Metodologie vyvoje noveho produktu........cccccovveieieiiicn e 43
2.4 Zésady vyvoje Nnovych Produktd........coeceerieieeessieceese s 51
3. KAPITOLA
INOVACNI PODNETY oottt 57
3.1 Kreativii MYSIENT ..o 60
3.1.1 BilY KIODOUK oot 61
3.1.2 Cerveny KIODOUK ........c.coovveveieeeeecsieseeeeee et 62
3.1.3 Cerny KIODOUK ...ovuveeecececeee e 62
3.1.4 ZIULY KIODOUK <.ooeeveceececeee et 63
3.1.5 Zeleny KIODOUK.....c.covivcicic e 63
3.1.6 Modry KIODOUK ....coceveiiie e 64
3.2 Inovacni podnéty vyvolané tlakem trhu ..o, 65

3.3 Podnikovy vyzkum a inovacni podnéty védeckotechnického rozvoje ... 71

4. KAPITOLA

IMPLEMENTACE INOVACNI STRATEGIE VE FIRME ..o, 79
4.1 INOVACNT PrOJEKLY .ocviiieiecce s 80
4.1.1 Role manazeraprojektu.....ccceoiireiiensesees e 82

4.1.2 Specifikace zadaniprojektu ... 86

4.2 Stadia poStUPU VYVOJE INOVACE ....cceevvieeereiiiiiesieiieriesisieseseseesieeesaeeeseenennens 89
4.2.1 Odtvlréiho napadu ke konkretizaci vychozipfedstavy.................. 90

4.2.2 Vyvoj nového produktu ajeho testovani.......cccccevvivievcne e, 93

4.2.3 ROZhOdOVACTKIOKY ..cvivveiciicece e 101

4.3 Zavérecna faze - vstup nového produktu natrh......cccccoeveiviviiiieienn, 107



4.4 Budovani a vedeni projekénich tymul ........ccccooeviiiiviiiciiicceiceeecenn, 113

4.4.1 Determinantyjednania chovanitvlréich pracovnikd................. 115
4.4.2 Pracovni VYKONNOST......coiiiiiiecriecrie et e 117
4.4.3 Vytvareniprojekenich tymul ........cccooeeveeecccieeceeeeee e 122
4.5 Uginnost aplikace informacni technologie........cococuecuecveevereveeeeeeene, 126

5. KAPITOLA

INOVACNI PROCESY A ORGANIZACNI TRANSFORMACE................ 133
5.1 Inovace procesti V& FIrMeE........ccccveviiciccceeeee e, 136

5.1.1 Zmény vpojetimanagementu .......ccccoveverievenieneieeresiesiese e, 139

5.1.2 Inovace dal$ich procesll V Organizaci........ccccooeeeeeeeeveeeeeeeiceencnennne, 141

5.1.3 PlanovaniorganizaCnizZmeny .......ceoeiiiineie s 143

5.1.4 Implementace organizanizZmMeny........cccevvveveieneseeiesese s, 144

5.2 Proinovalni firemni KUTUTa.......ccoooiiiiicc e 149
5.2.1 ZmEnyfiremnikultury....ccoooiiiiiiicec e 151
5.2.2 Principy pozitivni Komunikace ... 153

5.3 Budovani konkurenceschopné organizace........cococeovereerinenesierinenennns 158
5.3.1 Zmény v procesech manaZerského rozhodovani.........cc.ccoeunnee 160

5.3.2 Provézani vyzkumnych a vyvojovych aktivit sfunk&nimi Gtvary

(o] (o F= gL Lo - TSP 163

5.3.3 UCICISE OrQAnIzZaCe .....cccoveveeriiiiiieie e se e 166
SEZNAM LITERATURY oottt 17
SEZNAM TABULEK A OBRAZKU .....cooovvioeeeeeeeeeereeereeeeeveseesnesnsennes 173

REJSTIRIK oo et et e et et et et e et et e e e et et e et e ee et e teeeeeeenaeeen 175



