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Kapitoly ze Socialni a Pedagogické
Komunikace

O bs ah- 1dil (teorie):

UVODEM s. 3
smysl a pojeti skript a prace s nimi
TEMA 1: RETORIKA 10

vyvoj Fe€nictvi, antickd rétorika, stfedovéké rétorika, sou€asnost nauky
o dobrém psani a hovoreni

TEMA 2: SOCIALNI KOMUNIKACE 16

pojmy: socialni komunikace, interakce, socialni styk; definice komunikace,
ke vztahu socialni a pedagogicka komunikace, komunikace a rétorika

TEMA 3: SOCIALNIi UCENi A KOMUNIKACE 26

podstata socialniho uceni, socialné psychologicka pfiprava a jeji vyznam pro
profesni roli, socialné komunikativni trénink a nacvik, nékteré techniky,
komunika¢ni situace jako Uplna nacvikova jednotka

TEMA 4: VYRAZ OSOBNIHO PROJEVU 34

vyraz osobniho projevu jako soubor tfi vzajemné spojenych slozek
komunikace: verbalni, neverbalni a nepfimych komunika¢nich okolnosti

TEMA 5: NEKTERE ASPEKTY VYRAZU OSOBNIHO PROJEVU 43

respiracni a ortoepické okolnosti, slovni zasoba a spisovnost, zvukova
parametry feci, Casovy limit, prostorové ovlivnéni mezilidské komunikace

TEMA 6: NEVERBALNI KOMUNIKACE 50

mimické a gestické projevy, zrakovy kontakt s posluchaci, hapticka
komunikace, proxemické a posturologické zfetele, manipulace s pfedméty

TEMA 7: PEDAGOGICKA KOMUNIKACE 56

PK jako pfipad socialni komunikace, dovednosti ucitele, pedagogické
situace a komunikace, verbalni vyu€ovaci metody, znaky kvality ucitelovy
feci, vyucovaci koncepce a pedagogicka komunikace, ¢lovék a ucebni text
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| TEMA 8: DIALOG A DOTAZOVANI (nejen ve $kole) 66

dialogicky pojaté vyuc€ovani, vyukovy dialog (dialogické vyu€ovaci metody),
proces dotazovani, typologie otazek v socialni a pedagogické komunikaci

TEMA 9: KOMUNIKACE TEXTEM A OBRAZEM 75

Komunika€ni moznosti pisemného textu, jeho recipace (pfijem - porozuméni
- zapamatovani), sdélovaci moznosti obrazu (obrazy, grafy, piktogramy)

TEMA 10: POZOROVANIi A HODNOCENIi KOMUNIKACE 82

obsen/ace a hodnoceni interaktivnich a komunikativnich projevd, technické
prostfedky a komunikace, pozorovani a hodnoceni v komunikacni pfipravé,
vyzkumné metody, hospitace, pozorovaci archy, dotazniky

O bsa h-Ildil (praxe):

Uvodem S. a1

MIKROVYSTUP 1 Prvotni vystoupeni 97

MIKROVYSTUP 2 Interpretace zazitku z détstvi 100
MIKROVYSTUP 3 Retrospektivni monolog 102
MIKROVYSTUP 4 Vyraz osobniho projevu 104
MIKROVYSTUP 5 Nékteré aspekty V 0 P 110
MIKROVYSTUP 6 Neverbalni komunikace 113
MIKROVYSTUP 7a: Fragment vychovné prace 119
MIKROVYSTUP 7b: Vyukovy monolog 121
MIKROVYSTUP 8 Zjistovaci rozhovor 124
MIKROVYSTUP 9: Komunikace textem a obrazem 127
MIKROVYSTUP 10: Pozorovani a hodnoceni 129
pFiloha i Pozorovaci arch KoD vi .5 133
PRILOHA 2 Dotaznik SK_PRE v1.1 135
PRILOHA 3 Dotaznik SK_POST vi.1 139
PRILOHA 4 Pozorovaci arch CoS vi.0 143
PRILOHA 5 Dotaznik TSK-C (1994) 148
PRILOHA 6 Flandersova metoda FIAS 152
PRILOHA 7 Formular urovné komunikativnich dovednosti 154
PRILOHA 8 Protokol z dotazovani 155
PRILOHA A Soupis v3ech sledovanych pojm( 159
PRILOHA B Soupis pouzité a inspirativni literatury 165
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