VITEJTE VE SVETE SLOV
Na POCALKU DYIO SIOVO .ttt eeceees et eseesenaseons
»Slova jsou ¢iny* (Friedrich NietzSChe) .. o vccrverinevrereeinnresreserenssneseeseseseeesssenns
»Slova byla kdysi kouzly (Sigmund Freud)

KAPITOLA PRVNI
Desatero tipd, jak se vyhnout zaéateénickym chybam 13

1. tip: RAAOSt, NE SIFACN vttt e re s et sassenen 13
2. tip: Nezabirejte MiSto! ...t enes 15
3. tip: Jak plsobf slova
4. tip: TTha OMIOUVANT cevceeeeiriiiticeniticcteettee ettt ene et sa e e ens
5. tip: Sila humoru............

6. tip: OCi, OKNA AUSE ...ttt ettt st b et ssees
7. tip: Odhodte PYChU ittt ettt r s
8. tip: Skdla v pfiboji
9. tiD: DODIY 0N ittt st s sn
10. tip: Sprdvné vyuZivat odmlk
SHRNUT{

KAPITOLA DRUHA

Typus aneb Vase troji role fecnika 33
MENEOT T TAUCE uiiiiiiieiiiicteiir s et st eveseetssesbenssvassassessosessersrsssssaresseres 35
Jednatel
MUZA. ittt re s e srs s s st e s s r e se e s e s e et s e e e saeabanes
TH RYPY V PraXicocsiicinrniiriiiieiconinisscesissesssesssssstssesaessaseeseesessessassosssnssssssonsssessons 45
SHRNUT/

KAPITOLA TRET{

Design aneb Dvanact krokd k uspésnému projevu 49
1. ODECNE tEMA SETKANT ceeeeicierrireiecteceec et et e e cr e et s et eebe e s s erbeossnessnens 50
2. CTlE @ ZAMETY ceeicitrcctce ettt ettt ee st e r s e s s sasas e annen 51
3. ZKoumejte PUDIKUM .ociieeeieiiecccceentntcctcenestsecenrtseessesse e s e s s cse st s sn e e s 54
4. Sbirejte podpUrny Materidl. ..ottt e s sasseses 55

5. Objevte svE POSEIStVi ..t 56



6. Zvolte titul
7. TE@ZE @ VYIOKY ceveuiiriciitisiiciciirctcsintsssni et sa s s s ssssosasnes 56
8. Strukturujte podplrny materiadl ... e 58
9. Planuijte konec........
10. Planujte zacatek
11. Drite se zakladniho rozvrhu...cencciincans
12. Vyladéni
SHRNUTH cveocecemeraeseesenseasessemescsemsestsssnssssessssssssssssssssssessssssssssnsanssssssssssssssssssessans

KAPITOLA CTVRTA
Charakter aneb Jak stupriovat svou divéryhodnost 67

Rozumnost - predpoklad nahlédnuti
Ctnost — dobfi [idé délajf dODIré VeCi.....viiiivininminiirieeerinrnesennciccsene
Pfizen - skvély je ten, kdo mé miluje
SHRNUTI

KAPITOLA PATA

Logika aneb Jak plisobit vécnymi argumenty 79
Skuteéné a zdAniive GSUAKY ..oevvvceeiviniiiiiiiriiniceci st nas 79
P&t zdrojii vECNYCh argUMENTU. ...ttt ssesesees 83
Jak UVAdEL VECNE argUMENY ..ottt ettt 87
SHRNUTT oottt sessstessssssssssessssesesassssassesssssssnsssessssasasssenssnenssssacssesssocssenns 89

KAPITOLA SESTA
Emoce aneb Jak pfesvédcit emocionalnimi argumenty 91

2 ETa (013 a3 4 - 15 OO
P&t zdroji emocionalnich argumentd
Jak predndset emociondlni argumenty
SHRNUTI

KAPITOLA SEDMA

Sugesce aneb Uvod do hypnorétoriky 109
MiltonOoVvy MAZICKE VZOICE ettt 110
Z3kladni vzorce hypnorétoriKy ..ot m
Desatero technik hypnordtoriky... s .. 115

SHRNUTH ceeveeeeeeeeeeeeeeeeoretsertssssessssssssniesosssssssssssssssssssessssssssssasasasassssnsnsnssssessassnsess 127



KAPITOLA OSMA

Akce aneb Jak ziskavat autorituspravnou fedi téla 129

130

130

131

132

133

133

135

Silnd mista 137

SHRNUTI covuiierrerisnisssseessassssssssisssssesssssessessesssasssssssssssssssssssssssssessssssssesessnsennenns 139
KAPITOLA DEVATA

Elegance aneb Nejjemnéjsi vybrouseni 141

Vybrou3end Fec aneb desatero rétorickych figur....
AKLIVACE ZMBNOU ceoviviiiriisieerersretrrestestesisessestessesesnsssessessesessssessosessessssssssoncnsas
Multimédia v jazyce
SHRNUTT couveecvncineene

KAPITOLA DESATA
Etudy aneb Pfiprava misto trémy 161

PEipravujte si pOdKIady......ovcccceeiereeerernreseiesecirisesssesesnrvsrenssessensessossssssensases 162
CVICENT AEIE MISTI@ ceeeveeririiriririeistreersresiereesssistesseesesssessesssensessessesssosessssssssssssnsesees 164

KAPITOLA JEDENACTA
Vypady aneb Deset typickych atokd a jak jim éelit 177

Misto stromi les
TEONI@ @ PraX€uumiiviisirieesmsnessteriniesesiins e saes b sssbesess st ssestsse st snneassssssarass
JA SEArY trOUD@ ettt st nn
Autorita vys$si, autorita nizs{
PEKIO, NEDO FE] ettt sttt ettt te s eas st snnesessnebens
ZAANIIVY TOZPOT c.euieirisiisreistrininirsenesceesesesrerssssessseestsasssssssssssssssssseseroneserssssessens
ZI0ost PIiPravuje 0 FOZUM ..uvmiiciieiciiiisisesesssssestsesssnacsesaressessesasssansssesatosesns
AN ZAENT ctttirtecte ettt ettt s n et sen s st aen




Pokus vyvolat Gzkost
SHRNUTI covvveceirniecnenissecnstraseasesssssesssssssscssstsssssesssessssssesssesssssssssssessarsssssessenses

KAPITOLA DVANACTA

Konkrétné aneb Specialni strategie pro deset daleZitych pfileZitosti.......ceerens 191
1. ZMény a zavadeni NOVINEK ...c.ccreirniiiiiirietniiictsesseesteesreisesnssssissssnesessas 192
20 SKOIBNI e vertererctervesseesessetensssesstetssstsrassssssastessssssseesassseasssbassessssbassssasssnsssssnmaoses 194
3 PrOAE] ettt et sassassessesssssessassnens s snsones 197
4. IMPFOVIZACE ittt esss st rssaesseseossssasssssasnsessons 200
5. Vyjednavani @ zprostredKOoVAN ... ccmmiinnniccnnecessesseeneeneesessssssssensss 202
6. Feedback ..rniicciniviniicciniiieicaenns
7. Small talk ~ uméni konverzace
8. BraiNStOrMING weuvcvvevierevirtirnrreneirenins s sssersesrsesesn s sas b et ssssasses
9. Moderovani workshopu
10. Re¢nikovo predstaveni @ rOZIOUEEN . o meiessesseisssesseseresaesesssssssssossnens 224
SHRNUTT wocievirvcemmsieesettersseseseseenmsensessanesssecsssssssrasesssessssessssasessasssssessssssssnecssass 226

SKONCETE SE ZACATECNICTVIM

Jste milacek Stéstény? ... 229

SEAM HIPU NA CESTU cureernercerieriieceerertiectreeesseeraesseressesessorasseriesessossosareeserasessereses 230

Jeden tip od Johanna Wolfganga von Goetha........cicennniinnn, 230
PRILOHA

POAEKOVANT ..ttt cceecses st st esssssnesessssssssnasesssssessasarsnsascass 231
LITERATURA ooecieniiseenesnsssnessstestssesssstsssssessssensens

Cviceni, formulare, odkazy a literatura
KOMEAKLE creeiereccereneiniieeteeesineeceserseeseaessnesesentresessssssnsssersesssessmrseessareessnasssnnsessssase




