
Obsah

O  a u t o r o v i _______________________________________________________________________ 7

Ú v o d ______________________________________________________________________________ 9

J a k  s  k n i h o u  p r a c o v a t?   ____     10

1 .  J a k  v y p a d á  p r á c e  o b c h o d n í h o  z á s t u p c e ? ___________________________ 13

C o  b y s t e  o  p r á c i  o b c h o d n í h o  z á s t u p c e  m é l i  v e d e t  a  j i n d e  v á m  

t o  n e ŕ e k n o u __________________________________________________________________ 13

Z a  c o  d o s t a n e t e  z a p l a c e n o ? ________________________________________________ 15

P r o  k o h o  j e  p r á c e  o b c h o d n í h o  z á s t u p c e  v h o d n á ? _______________________ 19

2 .  D o v e d n o s t i ,  k t e r é  к  z í s k á n i  m í s t a  p o t ř e b u j e t e  ____________________ 21

K o m u n i k a c e  -  z á k l a d n í  d o v e d n o s t  o b c h o d n í k ů  ________________________ 21

K o m u n i k a c e  n e n í  t o t é ž  c o  m l u v e n i _______________________________________ 22

N a u č t e  s e  p ř i z p ů s o b i t  k o m u n i k a c i  t o m u .  s  k v m  m lu v í t e  ______________ 23

K o n t r o l u j t e  s v o j i  ř e č  té la  ___________________________________________________ 23

P r o d e j n í  d o v e d n o s t i  ________________________________________________________ 24

E m p a t i e  _______________________________________________________________________25

3 .  K d e  s e  d o z v í t e  o  v o l n ý c h  m í s t e c h ?  ___________________________________ 27

P e r s o n á l n í  a g e n t u r y _________________________________________________________27

K d e  j e š t ě  h l e d a t  v o l n á  m í s t a ? ______________________________________________ 28

4 .  M o t i v a č n í  d o p i s  a  ž i v o t o p i s  ____________________________________________31

S t r u k t u r a _____________________________________________________________________ 32

P ř i m ě ř e n ý  r o z s a h ___________________________________________________________ 33

N e l ž e t e ________________________________________________________________________33

P o u ž ív e j t e  s p i s o v n o u  č e š t i n u ___________________  33

( i r a f i k a  _________   34

M o t i v a č n í  d o p i s ----------------------------------   34

A d r e s a ,  p ř e d m ě t ,  o s l o v e n i  -  d ů l e ž i t é  d e t a i l y  _____________________________ 3S

5 .  E m a i l  j s t e  o d e s l a l i ,  c o  b u d e  d á l ?   ___________________________________ 37

N ic  s e  n e s t a n e -------------------------------------------   37

N e m á m e  v h o d n é  v o ln é  m í s t o   - .......- ________ ____________________38



V olni*  m í s t o  j s m e  j i /  o b s a d i l i  j i n ý m  k a n d i d á t e m  

P o z v á n í  к  p o h o v o r u  ....... - .... - ....._................................. _

.. 38 

_  39

6 .  P ř í p r a v a  n a  p o h o v o r ___________________________________________   45

7 .  O s o b n í  p o h o v o r :  j a k  b u d e  p r o b í h a t  a  j a k  p ř i  n é m  u s p é t ?  ---------- 49

| a k  v / b u d i t  d o b r ý  d o j e m ? ------------------------------------------------------------------------------ 51

O tá z k y ,  k t e r é  m ů ž e t e  d o s t a t ,  a  j a k  n a  n é  ( n e h n l p o v i d a t ------------------------- 53

O tá z k y ,  k t e r é  j e  v h o d n é  p ř i  p o h o v o r u  p o l o ž i t  ( a  k t e r é  n e p o k l á d a t )  _  6 8

8 .  S k u p i n o v é  v ý b é r o v é  ř í z e n í  a  j a k  s i  h o  u ž í t ? _________________________71

l a k  u s p é t ? -----------------------------------------------------------------------------------------------------------72

K lié o v é  r a d y  p ř e d  s k u p i n o v ý m  v ý b é r o v ý m  ř í z e n í m  ------------------------------- 8 3

P r ů b ě h  s k u p i n o v é h o  v ý b ě r o v é h o  ř í z e n i  -----------------------------------------------------8 6

V ý s le d k y  v ý b ě r o v é h o  ř í z e n i  a  j a k  s  n i m i  p r a c o v a t  ----------------------------------100

9 .  J a k  p ř e ž i t  z k u š e b n í  d o b u ? ----------------------------------------------------------------------- ю з

B u ď te  p o z i t i v n í  ------------------------------------------------------------------------------------------------103

Z p ív e j t e  s e  s b o r e m  ___      ío s

D ě le j t e  t o .  z a  c o  v á s  p l a t í  ------------------------------------------------------------------------------- 106

U é t c  s e .  u é t e  s e .  u é t e  s e  ---------------------------------------------------------------------------------106

S ta ů t e  s e  s o u é á s t i  t ý m u --------------------------------------------------------------------------------- i Ю

P r o d á v e j t e  s e  -------------------------------------------------------------------------------------------------- l i l

N e z d r á h e j t e  s e  z v i d i t e l n i t  i  m i m o  v á š  t ý m  ----------------------------------------------1 13

V y h n ě te  s e  v e lk ý m  m a l é r ů m -----------------------------------------------------------------------113

N e js te  s a m o s t a t n á  j e d n o t k a ------------------------------------------------------------------------- 1 14

P r a c o v n í  d o b a -------------------------------------------------------------------------------------------------1 14

B u ď te  s p o l e č e n š t í --------------------------------------------------------------------------------------------115

V a ž te  s i  s v é h o  z a m ě s t n a v a t e l e --------------------------------------------------------------------- 115

U k o n č e n í  z k u š e b n í  d o b y  ...... .......................................... .........1 18

Z á v é r --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 119

P ř í l o h y __________________________________________________________________________121

V z o r  ž iv o to p i s u   .................- ........  - .......      121

V z o r  m o t i v a č n í h o  d o p i s u   ---------------- -----------------------------------------. ..— .... 122

T e s t  o b c h o d n é  m a te m a t i c k ý c h  d o v e d n o s t i  --------------------------------------------- 123

T e s t  a n a ly t i c k ý c h  s c h o p n o s t í   ......... — ...........— --- -----------------------------   127


