
OBSAH

L ÚVOD.................................................................................................
II. VÝVOJ INFORMAČNÍ SPOLEČNOSTI.................................

II. 1. Minulost umělé inteligence.............................................
IL 2. Současnost umělé inteligence..........................................
II. 3. Soukromé společnosti podnikající v segmentu umělé

INTELIGENCE.......................................................................................
SAP Aktiengesellschaft Systems.............................................
PeopleSoft, lne.........................................................................
i2 Technologies, lne................................................................
Aspen Technologies, Inc.........................................................
Dendrite International, Inc.....................................................
Micromuse, Inc........................................................................
ILog S. A...................................................................................
Primus Knowledge Solutions, Inc...........................................
SupportSoft, Inc.......................................................................
Gensym Corporation, Inc........................................................

II. 4 Budoucnost umělé inteligence..........................................
Ш. PRÁVNÍ ASPEKTY INFORMAČNÍ SPOLEČNOSTI.........

III. 1. ZÁKLADNÍ PRÁVNÍ POJMY PRO INFORMATIKY........................
Pojem práva, dělení práva a prameny práva ....................
Platnost a účinnost právních předpisů...............................
Právní způsobilost fyzických a právnických osob..............
Právní úkon, pojem, náležitosti, obsah...............................
Smlouva a je jí vznik............................................................

III. 2. České PRÁVO informačních technologií....................
Antispamový zákon..............................................................
Nevyžádaná obchodní sdělení a spam ...............................
Reklamní patičky provozovatelů freemailů........................
Odpovědnost poskytovatelů zprostředkovatelských služeb

.5

.9
12
13

14 
14 
16
17
18 
20 
21
23
24
25
26 
28
34
34
34
35
35
36
37
38
38
39
40

a webhosting................................................................................ 40
Telemarketing a zákon.................................................................40
Pokuty a sankce............................................................................41
Praktické příklady z praxe antispamového zákona....................41
Kontrola práce zaměstnance prostřednictvím telekomunikační 
techniky, ochrana soukromí a osobních údajů zaměstnance....43



Právo na soukromí v pracovněprávních vztazích.......................44
Ochrana osobních údajů.............................................................. 45
Svobodný přístup к informacím...................................................47
Právo kontrolovat korespondenci zaměstnance obecně............ 48
Právo kontrolovat a monitorovat elektronickou poštu (e-mail)
zaměstnanců..................................................................................49
Právo zaměstnavatele sledovat zaměstnance odposlechem,
pomocí kamery a podobnými způsoby.........................................52
Právní regulace teleworking, homeworking, hot-desking
a vzdáleného přístupu do podnikové sítě.................................... 53
Právní aspekty outsourcingu........................................................ 56
Proč a kdy zvolit outsourcing...................................................... 56
Právní úprava outsourcingu........................................................ 57

III. 3 Úvod do práva Evropské unie pro neprávniky....................70
Tři pilíře Evropské unie................................................................70
Instituce Evropské unie.................................................................72
Prameny práva Evropské unie..................................................... 76
Obecné zásady a principy práva Společenství............................ 78

Ш. 4. Evropské právo regulující oblast
INFORMAČNÍ SPOLEČNOSTI........................................................... 79
Elektronické komunikace............................................................. 80
Elektronické obchodování........................................................... 94
Elektronické smlouvy (E-smlouvy)..............................................94
Spotřebitelské smlouvy................................................................ 96
Směrnice o elektronickém obchodu.............................................97
Směrnice o elektronickém podpisu..............................................99
Výčet právních předpisů ES (Evropské unie) upravují nebo 
vztahující se k E-Commerce...................................................... 100

IV. Ochrana duševního vlastnictví v informační
SPOLEČNOSTI............................................................................... 103

V. Elektronické obchodování.................................................. 109
VI. Pojištění rizik z provozu a správy informačních

A TELEKOMUNIKAČNÍCH SYSTÉMŮ................................................... 112
IV. STANDARDIZAČNÍ ORGANIZACE ZABÝVAJÍCÍ SE

BEZPEČNOSTÍ INFORMAČNÍ SPOLEČNOSTI...................... 118
International Organization for Standardization (ISO)...... 118
International Electrotechnical Comission (IEC).................... 120
International Telecommunications Union (ITU)...................... 121
CEN/ISSS Information Society Standardization Systém...... 123
ANSI - American National Standards Institute...................... 125
ČSNI - Český normalizační institut.............................................126
IETF - Internet Engineering Task Fo rce .....................................127

POUŽITÁ A DOPORUČENÁ LITERATURA.....................................129


