Vyuzivani informacnich a komunika€nich technologii v doméacnostech a mezi jednotlivci

Obsah

(W1 Zo Yo 1RO 6
V1= oo 1 BT =Y A (= o 1 SRRSO PPRRP 7
SIEAOVANE UKAZATEIE.... ettt bttt b e bt b bt e bt e e bt ek b e e ee e e b e e s be e ebb e e nbe e abeenbeeaneenneen 8
Vysvétlivky K pUbliKOVanym Uaajlim..........coiiiiiiiiiiie ettt ettt s te e e seeebeersesbeesaesbeeaeesreareas 9
Definice a vysvétlivky k jednotlivym sledovanym UKazatellim..........ccccccervrueririeieeenineneseeisesessesese s seeens 10
ST CY4 0 F= Ly T G = 1= S 16
F N 4 1= 274 PP POPPPRPRTR 17
Pristup domécnosti k vybranym informacnim a komunika¢nim technologiim...........cccooeeiiiiiiin e 17
PFIStUP JEANOLIVET K INTEIMELU. .....c.eivectieeeeeteeeee ettt ettt et e et e e e te et e eteeseeteeseeteeaeeeeeteesseseeseennas 19
Vybrané &innosti provadéné jednotlivci na internetu pro SOUKIOME UCEIY.........eeivviiiiiiiiiii e 20
Nakupovani pfes internet jednotlivei pro SOUKIOME UCEIY.........ceoiieiiiiiieiieee ettt 22
Vyuziti internetu jednotlivci ve vztahu K vefejné spraveé pro SouKrome UCElY.........ccceevveeivieeiiieesiie e eeieenns 23
TADUIKOVA CAST...ooiiiiiiiii e e e e st e e e e e s e nabe e e e e e e e e eaan 24
Pfistup doméacnosti k vybranym informac¢nim a komunika¢nim technologiim

Tab. 1: Domacnosti v CR s po&itatem podle typu zafizeni, 2016............ceeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeses s e 24
Tab. 22 Domacnosti v CR s po&itacem podle pottu zaFzeni, 2016.......cccvcvcieeeeieeeieeee s 25
Tab. 3. Domécnosti v CR s pfipojenim K internetu podle typu pripojeni, 2016 ........cccvvvverieeieeeseereeeenensnans 26
Tab. 4 Bariéry v pfipojeni k internetu v domacnostech CR, 2016........c.cceureeevrvereeerereeeeeeseeeseesessseseen e, 27
Tab. 5 Doméacnosti v CR s dal&im ICT Vybavenim, 2016.......c.oooiieiee e 28
Tab. 6:  Vybrané skupiny doméacnosti v CR s potitagem, 2005 a7 2016..........ccoceeeeeeeorereseeeeeeeeeeenenennns 29
Tab. 72 Préimérny pocet poéitadll na jednoho ¢lena vybranych skupin doméacnosti,2005az 2016.............. 29
Tab. 8 Vybrané skupiny doméacnosti v CR s prfenosnym pocitatem, 2010 aZ 2016........c.ccccocverrvrrerennnen. 30
Tab. 9:  Vybrané skupiny doméacnosti v CR se dvéma a vice pocitagi, 2010 a7 2016.........ccceevevrvererrrrnnnnn. 30
Tab. 10: Vybrané skupiny doméacnosti v CR s pfipojenim k internetu, 2005 a2 2016...........ccccevevrvrerrrnennnn. 3l
Tab. 11: Vybrané skupiny domacnosti v CR s WiFi routerem, 2010 a7 2016..........ccocveveeevereeieesrereensrsanenns 31
Tab. 12: Technologie internetového pripojeni v doméacnostech CR, 2005 a7 2016...........cccccvvveerrreesrerenenn. 32
Tab. 13: Domécnosti v krajich CR s pocitatem, 2005 a7 2015........c.cooeucieeeereeeeeeeeeeeeees e 33
Tab. 14: Domécnosti v krajich CR s pfipojenim k internetu, 2005 @Z 2015........cccvevvieerereesieees s, 33
Tab. 15 Domacnosti v zemich EU s pfipojenim k internetu, 2006 aZ 2015..........ccccccvviiieeiiirenineenineenineens 34
Tab. 16: Doméacnosti v zemich EU s internetem podle vybranych charakteristik, 2010a 2015.................... 35

Pristup jednotlivcl k internetu

Tab. 17:  Jednotlivci v CR pOUZiVajiCi INtErNEt, 2016...........ccvvvereriririririreresesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesens 36
Tab. 18: Cetnost pouZiti internetu jednotlivei V CR, 2016........ccc.ooveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesereeeseeeeee e enenenenns 37
Tab. 19: Jednotlivci v CR pouZivajici k pristupu na internet rdizna zarizeni, 2016...........cccoeevevveerieversnenn. 38
Tab. 20: Jednotlivci v CR pouZivajici k pristupu na internet vice rliznych zafizeni, 2016..........cccccvvevrunene. 39
Tab. 21: Pfipojeni pouZivané k pristupu na internet pomoci mobilniho telefonu jednotlivci v CR, 2016.....40
Tab. 22: Pfipojeni pouZivané k pfistupu na internet pomoci notebooku/ tabletu jednotlivei v CR, 2016..... 41
Tab. 23: Jednotlivci v CR pouZivajici internet, 2005 aZ 2016...........c.cvvvevrirrereirieriiieseisiessieiessisies s sssses s 42
Tab. 24: Jednotlivci v zemich EU pouzivajici internet, 2006 aZ 2015.........ccccooivieeeiiiiieeeeiiiie e seerie e esivaee e 43
Tab. 25: Jednotlivci v zemich EU pouzivajici internet podle pohlavi, véku a vzdélani, 2015..............c........ 44
Tab. 26: Jednotlivci v zemich EU, ktefi nikdy nepouZili internet, 2006 aZ 2015...........ccccveevvveeivieeiiiieesvieens 45
Tab. 27: Jednotlivci v CR pouZivajici mobilni telefon k pfistupu na internet, 2012 aZ 2016........c.c.cocvevnee.. 46

Tab. 28:  Pouzivani mobilnich siti pfi pfistupu na internet z mobilniho tel. jednotlivci v CR, 2012 aZ 2016.47

CSU 2016 3



Vyuzivani informac¢nich a komunikacnich technologii v doméacnostech a mezi jednotlivci

Tab. 29:  Pouzivani WiFi pfipojeni pfi pfistupu na internet z mob. tel. jednotlivci v CR, 2012 a7 2016....... 48
Tab. 30a: Jednotlivci v zemich EU pouzivajici mobilni telefon k pfistupu na internet, 2015

- podil Na JedNOtIVCICN CERIKEM .....viiiieeeee e e e e e sae e e nnteeennee s 49
Tab. 30b: Jednotlivci v zemich EU pouZivajici mobilni telefon k pfistupu na internet, 2015 -
- podil NA UZIVALEIICN INTEINMETUL..ciii it e e reae e e e e 50

Vybrané €innosti provadéné jednotlivci na internetu pro soukromé ucely

Tab. 31:  Cas straveny na internetu jednotlivci v CR pro soukromé Ggely, 2016.......cccoovveeevreeieeeeerereenns 51
Tab. 32: Jednotlivci v CR pouzivajici internet k vybranym &innostem v oblasti komunikace, 2016.............. 52
Tab. 33:  Jednotlivci v CR pouzivajici SOCIAINT SIE, 2016.........ceeiiieieieeeeieseeeeeee st ee sttt enseeeenns 53
Tab. 34: Jednotlivci v CR pouzivajici internet k vybranym &innostem v oblasti zabavy, 2016...................... 54
Tab. 35: Jednotlivei v CR pouZzivajici internet pro sledovani televize, filmé & videa, 2016.........c.cccocueveee... 55
Tab. 36: Jednotlivci v CR pouzivajici chytrou teleVizi, 2016............c.ooeieeeeeeeeeeeee e see oo 56
Tab. 37: Jednotlivci v CR pouzivajici internet k VKIAJANT 0bSahu, 2016.........c.ccoveeieeeieeeeeeeeeeeceeeeeeeeenee 57
Tab. 38: Jednotlivci v CR pouZivajici internet k vybranym &innostem v oblasti cestovani, 2016................. 58
Tab. 39: Jednotlivci v CR pouZivajici internet k vybranym &innostem v oblasti zdravi, 2016...................... 59
Tab. 40:  Jednotlivci v CR telefonujici pres internet, 2010 aZ 2016........ccccveveveverererereierereieieree e 60
Tab. 41: Jednotlivci v CR pouZivajici socialni sité, 2010 aZ 2016........c.c.ceeeeeveeereeeeeeeeeereeeeereee e reaeen e, 61
Tab. 42: Jednotlivci v CR pouZivajici internet ke &teni on-line zprav, 2010 a7 2016.........cccccoveveeeeeenrernnn. 62
Tab. 43: Jednotlivci v CR pouzivajici internet k vyhledavani informaci o zdravi, 2010 az 2016.................. 63
Tab. 44: Jednotlivci v CR pouZivajici internet k vyhledavani informaci o zboZi a sluzbach, 2010 aZ 2016.64
Tab. 45:  Jednotlivci v CR pouZivajici internetové bankovnictvi, 2010 a7 2016.........cccceveverereeervereereensesnenns 65
Tab. 46: Jednotlivci v CR pouzivajici internet k prodeji zbozi & sluzeb, 2010 aZ 2016..........ccccveveveveuennen. 66

Tab. 47:  Jednotlivci v CR pouZivajici internet k vybranym &innostem pro soukromé Gcely, 2005 aZ 2016.67
Tab. 48:  Jednotlivci v zemich EU pouzivajici internet k vybranym ¢innostem pro soukromé Gcely, 2015 .68

Tab. 49a: Jednotlivci v zemich EU telefonujici pfes internet, 2015 - podil najednotlivcich celkem.............. 69
Tab. 49b: Jednotlivci v zemich EU telefonujici pres internet, 2015 - podil na uzivatelich internetu.............. 70
Tab. 50a: Jednotlivci v zemich EU pouZivajici sociélni sité, 2015 - podil najednotlivcich celkem............... 71
Tab. 50b: Jednotlivci v zemich EU pouzivajici socialni sité, 2015 - podil na uzivatelich internetu................ 72
Tab. 51a: Jednotlivci v zemich EU pouzivajici internet ke Cteni on-line zprav, 2015

- podil NAJedNOthiVCICN CEIKEM .. ..ici e e e eare e e e enes 73
Tab. 51b: Jednotlivci v zemich EU pouzivajici internet ke Cteni on-line zprav, 2015

- podil Na UZIVALEITCN INTEINETIUL.....veie et srae e et e s raeenneeas 74
Tab. 52a: Jednotlivci v zemich EU vyhled4vajici na internetu informace o zdravi, 2015

- podil NajednotliVEICh CRIKEM ... . it 75
Tab. 52b: Jednotlivci v zemich EU vyhledavajici na internetu informace o zdravi, 2015

- podil NA UZIVALEIICN INTEIMETU. ... .eiii ittt e e s s s e e e e e srraeeee s 76
Tab. 53a: Jednotlivci v zemich EU vyhledavajici na internetu informace o zbozi a sluzbach, 2015

- podil NajednOthVEICh CERIKEM ..ottt e st e e snteeenneeas 77
Tab. 53b: Jednotlivci v zemich EU vyhledavajici na internetu informace o zbozi a sluzbach, 2015

- podil NAa UZIVALEIICH INTEIMETIU......ccii i e s et e e e s sbaaeaenn 78

Tab. 54a: Jednotlivci v zemich EU pouzivajici internetové bankovnictvi, 2015 - podil najedn. celkem....... 79
Tab. 54b: Jednotlivci v zemich EU pouZzivajici internetové bankovnictvi, 2015 - podil na uziv. internetu....80
Tab. 55a: Jednotlivci v zemich EU prodavajici zbozi/sluzby pres internet, 2015 - podil najedn. celkem....81
Tab. 55b: Jednotlivci v zemich EU prodéavajici zboZi/sluzby pfes internet, 2015 - podil na uZziv. internetu...82

Nakupovani pfes internetjednotlivci pro soukromé tcely
Tab. 56: Jednotlivci v CR nakupujici pfes internet pro soukromé GEely, 2016..........ccovvvvireeereeeerrreereenanns 83

4 2016



Vyuzivani informaénich a komunikacnich technologii v domacnostech a mezi jednotlivci

Tab. 57:  Zbozi, které jednotlivci v CR nakoupili pfes internet b&hem 12 mésicl, 2016...........cccoevevrvrvrnenee 84
Tab. 58: Sluzby, které jednotlivci v CR nakoupili pfes internet b&hem 12 mésicl, 2016.........cccccvevevrveuennee. 85
Tab. 59: ZpUsob platby jednotlivell v CR za zboZi/sluzby objednané pies internet, 2016.......c.c.cccccverennee. 86
Tab. 60: Zemé plvodu prodejce zboZi/sluzeb zakoupenych jednotlivci v CR pres internet, 2016.............. 87
Tab. 61: Jednotlivei v CR pouZivajici pfi nakupovani specializované stranky, 2016...........ccccceeveveveveerennnn. 88
Tab. 62: Pocet internetovych nakupl uskutecnénych jednotlivci v CR b&hem 3 mésicll, 2016.................. 89
Tab. 63: Utrata jednotliveli v CR za nakupy pres internet uskutecnéné béhem 3 mésicli, 2016................. 20
Tab. 64:  Jednotlivci v CR nakupujici pFes internet, 2005 a2 2016.......c.cccveereeeeerereeieseeereieessseserseseseseseenns 91
Tab. 65:  Jednotlivci v CR nakupujici pFes slevovy portal, 2012 aZ 2016..........cccceeeevvrreeieivevereeeeesresesnenns 92
Tab. 66a: Jednotlivci v zemich EU nakupujici pfes internet, 2015 - podil najednotlivcichcelkem............... 93
Tab. 66b: Jednotlivci v zemich EU nakupujici pres internet, 2015 - podil nauzivatelichinternetu................ 9

Vyuziti internetu jednotlivci ve vztahu k vefejné spravé pro soukromé Ucely

Tab. 67: Jednotlivci v CR pouZivajici internet ve vztahu K vefejné spravé pro soukromé Gcely, 2016 ...... 95
Tab. 68a: Jednotlivci v zemich EU vyuzivajici internet ke stahnuti formulard z web. stranek Grad(, 2015

- podil N jednNOthiVEICN CEIKEM ....ii it e sr e e srae e e nraeeeneeas 96
Tab. 68b: Jednotlivci v zemich EU vyuZivajici internet ke stahnuti formul&itl z web. stranek Gradd, 2015

- podil na uzivatelich internetu v poslednich 12 MESICICN.........cccvevvciiiiiii e 97
Tab. 69a: Jednotlivci v zemich EU vyuzivajici internet k vyplnéni a online odeslani formulait Gradtm, 2015

- podil N jedNotliVEICh CEIKEM .. ...ci e sraee s e st e e sree e 98

Tab. 69b: Jednotlivci v zemich EU vyuzivajici internet k vyplnéni a online odeslani formularli draddim, 2015
- podil na uzivatelich internetu v poslednich 12 MESICICh.........cccoviiiiiiiiiiie e 99
Tab. 70: DCvody, pro¢jednotlivei v CR nevyuZivaji vyplnéni a online odeslani formular draddm, 2016...100

Internetovéd bezpecnost
Tab. 71:  Jednotlivci v CR, ktefi poskytli osobni informace pres internet, 2016............ccocovevvvreevrereeinnnnn. 101
Tab. 72:  Znalost cookies Jednotlivei V CR, 2016.........c.cccoeiuiiuiriieiriesiseesseeseseeseseeese s ssesens 102

Pocitatové dovednosti
Tab. 73:  Vybrané pogitacové dovednosti jednotliveti v CR pouzivané v poslednich 12 mésicich, 2016...103
Tab. 74a: Jednotlivci v zemich EU, ktefi pouzili textovy procesor v poslednich 12 mésicich, 2015

- podil N@jednotliVCICh CEIKEM . ... et e e e ae e e e e 104
Tab. 74b: Jednotlivci v zemich EU, ktefi pouZili textovy procesor v poslednich 12 mésicich, 2015
- podil Na UZIVALEIICN INTEIMETU....iii i e e s e e e aae e e e nnnees 105

Tab. 75a;: Jednotlivci v zemich EU, ktefi pouzili tabulkovy procesor v poslednich.12 mésicich, 2015
- podil NajednothiVeICh COIKEM .. ..o et a e e 106
Tab. 75b: Jednotlivci v zemich EU, ktefi pouzili tabulkovy procesor v poslednich 12 mésicich, 2015

- podil Na uZivatelich INTEINETU........ooi e 107
Tab. 76a: Indexy digitalni gramotnosti v zemich EU, 2015 - podil na jednotlivcich celkem........................ 108
Tab. 76b: Indexy digitalni gramotnosti v zemich EU, 2015 - podil na uZivatelich internetu........................ 109
Tab. 77a:  Jednotlivci v zemich EU, ktefi maji vy33i nez zakladni komunikacni dovednosti na internetu, 2015

- podil NajednotliVEICh CEIKEM ... e 110
Tab. 77b: Jednotlivci v zemich EU, ktefi maji vySSi nez zakladni komunikacni dovednosti na internetu, 2015

- podil Na UZIVALEIICN INTEINMETUL..eiii it e e e e e e et rae e e e eeees 111
Tab. 78a: Jednotlivci v zemich EU, ktefi maji vySSi nez zakladni dovednosti prace se softwarem, 2015

- podil NajednotlivEICh CEIKEM . ... i 112
Tab. 78b: Jednotlivci v zemich EU, ktefi maji vySSi nez zakladni dovednosti prace se softwarem, 2015

- podil Na UZIVALEIICH INTEINMETU....iii it rae e e e eanees 113
(DL ) =14 o 11 114

CSU 2016 5



