Mala uvaha o ¢eskéem turistovi

Déavno jsou pry¢ doby, kdy se Ceské feky,
rybniky, dokonce i sjezdovky nebo podhradi
hemzily skupinkami turistl ¢i rodinnych vy-
prav s batlzky naplnénymi fizky s chlebem,
konzervami s ,lan€mitem*“ nebo ,chaiupar-
skym gulasem*, kdy nadrazicka na Sazavé
nebo LuZnici o vikendech oZivala halasem
veselého lidu trempského. DneSni moderni
utratit svoje penize a zada za né pfinej-
mensim odpovidajici sluzby a komfort.

Mozna, Ze si vzpomenete na komentare
z prvni tfetiny lofiského roku, kdyjsme v pri-
béhu veletrhl shromazdovali informace od
pozic. Z nich celkem jednoznacné vyply-
valo, co by si turista pral. Nicméné ankety,
rozhovory a dotazovani nam dodaly také
dostatek podkladd pro to, abychom si mo-
hli dovolit i malou, ale seri6zni sondu do ,tu-
ristovy duse*.

Jaky byl Cesky turista sedmdesatych a
osmdesatych let minulého stoleti? Vidén
dneSnim pohledem, byl mnohem skrom-
n&jsi, ale také odolngjsi a samostatngjsi. Zil
v jakémsi krasném vztahu k typicky Ceské-
mu trempovani. Jezdilo se na vodu, kolem
fek byla vymezena takzvana vefejna tabo-

fisté, kde se rok co rok setkavaly celé ro-
diny. Parkovi§té obsazovala embécka a Zi-
guliky, a to vétSinou jen z Casti. Hotely byly
uréeny spi§ pro zahrani¢ni klientelu - kdo
by utricel za hotel? Do lazni se jezdilo ,na
kfizek" a kdo mél kliku, dostal devizovy pfi-
slib a mohl vyrazit k mofi. Tedy do tehdejsi
Jugoslavie nebo do Bulharska. Ale jen jed-
nou za nékolik let.

Cas oponou trhnul a do Ceskoslovenska
zacatku devadesatych let virhnul cestovni
ruch. Otevrely se hranice, Cesky turista vyra-
zil objevovat, co je to luxus sluzeb v ces-
tovnim ruchu a péce o klienta. Na zkuSenou
do vyspélejSich destinaci vyrazili i podnika-
telé v turistice a vraceli se rozhodnuti co
nejdfive dohnat ,zdpad“. Nejen co se tyce
kvality a rozsahu sluzeb, ale také co do
efektivnosti vlastniho podnikani, tedy i ziska.

Od téch dob uplynulo pétadvacet let.
Jaky je Cesky turista dnes? Dostava se mu
sluzeb, které pozaduje? Kazdopadné dnes-
ni turistickd nabidka je mnohem pestiejsi a
profesionalnéji pfipravena. Ale asijesté sta-
le ne dokonald. SouCasna Ceska turisticka
vefejnost je spole¢nost pomérné pestra.
Vékovym slozenim, finanénimi moznostmi
a zajmy. Zmeénila se také struktura dovole-

nych. Misto jedné ,velké" letni, vyrazeji nasi
turisté na nékolik kratSich. PFitom si zvykli
uzivat pohodli hotelll a penzionl, které vy-
rostly jako houby po desti. Za jejich pocty
ale trochu pokulhava pestrost program,
které by meély pobyt vyplnit. Turisté umi za-
reagovat rychle - musi-li si ¢asto sami na-
planovat dostate¢né zajimavy program, zdr-
Zi se (jak ukazuji statistiky) na jednom misté
jednu, nejCastéji dvé noci a jedou dal. To
pro ubytovaci zafizeni neni nejStastng;si.

Vtira se tedy otazka: Je soucasna nabid-
ka dostacujici? Nechci se pasovat do role
arbitra, ale nelze také prehlizet, ze nabizet
malo znamen& pos$kozovani pestrosti turis-
tova zajmu nebo vznik turistovy snahy hle-
dat si vlastni cesty a feSeni. To by mohlo mit
nepékné dusledky pro velké celky - konglo-
meraty, které ve si/é mnohotvarnosti ztraceji
schopnost chovat se kreativné, srozumitel-
né a dokonce ubiraji prostor pro zdravou
propagacni expanzi mensim regionlim, kte-
ré maji napady a neboji se pfichdzet s no-
vatorskymi pristupy.

Neméli bychom zapominat, Ze turista ne-
nijen konzument toho, co mu nabizime. Ma
vlastni fantazii, je vzdélany a méa také srdce.

Laco Kucera

HOTEL VERONIKA Ostrava Vitkovice nabizi pohodIné pokoje a restauraci s tradi¢ni moravskou kuchyni vem, kdo se chystaji pfijet
na vystavu Dovolena a Region, Lazefistvi na Cerné louce od 6. do 8. bfezna 2015. Solidni sluzby za solidni ceny.
Hotel Veronika, Mirové namésti 3d/519, Ostrava-Vitkovice, tel.: +420 596 664 001, e-mail: recepce@hotelveronika.cz, www.hotelveronika.cz

Pro G¢astniky veletrhu Infotour a Cykloturistika v Kongresovém centru Aldis v Hradci Kralové jsou pfipraveny zmodernizované pokoje
HOTELU ALESSANDRIA. Od 13. do 14. bfezna 2015 vam budou « dispozici tfeba i salonky pro separatni veletrzni jednani.
Hotel Alessandria, Tfida SNP 733, Hradec Kralové, tel.: +420 495 777111, e-mail: recepce@alessandria.cz, www.alessandria.cz
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