POVINNY vy tisk

Krajskd kninavna
Kanavy vary

Veletrhy staré a nove

Rok co rok touto dobou vSichni feSime,
jakych veletrh( cestovniho ruchu se zugast-
nime a hlavné, jak budeme schopni pojmout
vlastni expozice a jak co nejlépe navazeme
efektivni komunikaci s potencionalnimi Kli-
enty. Vposlednich letech ale, jako by se krea-
tivita z expozic kamsi vytratila. A nejen to.
Také usili naSich velkych domécich veletrz-
nich sprav ponékud pokulhava. Nékde na
jednu, jinde i na obé nohy.

To je stav, ktery si mnozi uvédomujeme
a radi bychom s nim udélali néco, co by jej
napravilo, posunulo G¢ast na veletrzich na
Groven, ktera by vyrazné posilila jejich pQ-
vodnismysl a Ucel - tedy obchod.

Je vice jak evidentni, Ze byznys v ces-
tovnim ruchu probih&d ve dvou az tfech z&-
kladnich drovnich. Prvni realizuji cestovni
kancelare, druha je doménou individualni a
neorganizované turistiky a tfeti, nejmladsi,
nese jméno ,kongresova“. Pokud se prizma-
tem tohoto déleni podivame na nase doma-
ci veletrhy, pak nemdzeme nedojit k cel-
kem nepéknému poznani: na tak zvanych
velkych veletrzich uz dlouho realizujeme
z plvodnich zamérd jen velice malo.
Skuteéné obchodnich jednani mezi naSimi
poskytovateli sluzeb a zajemcije jako Safra-
nu. A pokud jsou, jejich skute¢né vysledky
neznam, ac¢ jsem po nich patral. Komunika-
ce s individudlni klientelou neni nijak efek-
tivni a navstévnici z fad laické vefejnosti
dostali od samotnych vystavovatelli uz pred
lety ne zrovna lichotivé pfizvisko - sbéraci.
Spoluprace s veletrznimi spravami docela
vézne. Pro¢? To je téma na samostatny

Vystavisté Flora Olomouc - Tourism Expo

Veletrhy staré a nové
Zafi 2014 stalo za to
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Advent na Hradé Litoméfice

Lazné a Karlovarsky kraj jsou jako spojené nadoby...
Poznavejte nase regiony......ccccveeeenvecicnn.
Hotel Alessandria nabizi své sluzby.........
SAJAKO AlAIS i
Hotel Sladovna je pfipraven i na kongresy
Jak se déla ,,vlidna tvar regionu“ ...............

komentaf. Na sou€asném stavu se ale nic
zasadniho za posledniroky nezménilo.

OvSem neni vSechno jen cerné. Jsou
n néas i veletrhy mensi svymi rozméry, ale
mnohem barvitéjSi a pestfejSi, na nichz,
sud' Blh pro&, komunikace s turistickou ve-
fejnosti probihd mnohem Zivéji a s proka-
zatelnymi efekty. Jinymi slovy - ¢ast téch,
ktefi se u stanku vyptavaji a nechavaji si
radit, skutec¢né prijede. Mnozi ndm to potvr-
zuji pfi navstévé naSeho stanku v Ostrave,
Hradci Kralové nebo Olomouci.

Jsou ale veletrhy, jejichZz historie je tak
mladd, Ze se jeSté zdaleka neda hovofit o ni-
¢em jiném, nez o budovani nové tradice.
Ten zatim nejzajimavéjsi jsme neobjevili
1 nas, ale ve mésté od Prahy vzdaleném
vice jak 700 kilometr(i - v polské Ostroédé
ve Warminsko-mazurském vojvodstvi. Mno-
ho jste uz o veletrhu Arena Tourism Poland
(ATP) n nas Cetli, mozna jste i mnohé slySeli
od pracovnikd oddéleni cestovniho ruchu
Usteckého kraje, ktery pfijal tuto vyzvu letos
uz podruhé. Snad se néco dozvite i od pred-
staviteld Moravskoslezského a Karlovarské-
ho kraje, ktefi se jej zGCastnili letos poprvé.
(Reportaz z veletrhu Arena Tourism Poland
Ctéte na 6. a 7. strané.)

V ¢em je ATP jiny? V zakladni filozofii.
Jeho prvni dva roéniky nebyly primarné ur-
¢eny turistické vefejnosti, ale predevsim
touroperatordm a cestovnim kancelafim
z celého Polska, hlavné ale z blizké Kali-
ningradské oblasti Ruska a ze Skandinavie.
Zvani jsou i touroperatofi z dalSich zemi.
Podobné jako vystavovatelé.

Je pravdou, Ze i my jsme na prvnim
rocniku, v roce 2013, trochu s rozpaky cho-
dili mezi expozicemi, kde se netlacily za-
stupy turistl. Pomérné rychle jsme vsak
spolu s predstaviteli Usteckého kraje pfijali
myslenku, Ze obchod se na vystavisti Arena
Ostréda nebude realizovat ndhodné&, nybrz
po co nejdokonalejsi pfipravé. Letosni roc-
nik to jen potvrdil. Mezi prvnimi navstév-
niky n pultu, kde se prezentovalo Ceské
Svycarsko, byly zastupkyné nékolika ruskych
cestovek, které se o produkty Usteckého
kraje zajimaly uz pred rokem.

Sikovné se na veletrh pfipravili i v Mo-
ravskoslezském kraji - s pfedstihem jsme
zajistili kontakty na touroperatory, ktefi pak
dostali pozvanku do expozice se stru¢nym
popisem nabidky, kterd na né bude cekat.
| kdyZ vysledek bychom urcité nemohli po-
psat jako ,obchodni tornado”, troufdm si
tvrdit, Ze zde byly poloZeny solidni zaklady
obchodd budoucich. Bude jen tfeba, aby
kromé& predstaviteld krajd a regiond na pfisti
ro€nik veletrhu Arena Tourism Poland pfijeli
i hoteliéfi, manazefi horskych stfedisek, lazni,
jeskyni a dalSich spole€nosti schopnych
nejen jednat, ale hlavné dohodnout konkrétni
obchodni podminky a co nejdfive podepsat
dobfe pfipravené smlouvy. Nepochybuje-
me, Ze realiza¢ni tym Expo Arény v Ostrodé
pro pristi rok opét pfipravi podminky pro
co nejefektivnéji stravené tfi veletrzni dny.

Treba se dotkame, Ze se nékdo v Cesku
necha dokonce inspirovat a prestane po-
Citat efektivitu veletrhu podle prodanych
metrl vystavni plochy nebo podle podtu
rozdanych skladacek ¢i map, a bude brat
v potaz spi$jiné Udaje, jina Cisla.

Laco Kucera
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