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INOVACE A TVORIVOST
V PODNIKANI

Na zaCatku UspéSného podnikéni
vzdy stél néjaky chytry tvardi
napad, ktery se ujal. Tvofivost sama
0 sobé je kategorie psychologicka,
kdezto inovace je pojem spolecen-
sky ekonomicky. Je to mySlenka,
které se podafilo pfitdhnout na
svou podporu zdroje. Kolem
tvofivosti a inovaci se vSak traduje
spousta omyld a mytd.
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TYMY ATYMOVA
SPOLUPRACE

V dnesni realité se velmi €asto
setkavame se stéle slozit&jSimi
pracovnimi Ukoly a situacemi.
Individualni pfistup ke zvladnuti
takovychto problémd jiz neni
dostacujici, jejich feSeni vyZzaduje
mnoho kvalifikovanych spolupra-
covnikd spole¢né pracujicich v ty-
mu, kolektivné, kreativné, nes-
tandardné ¢i nerutinné feSicich
dané ukoly a situace.
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HODNOTA ZAKAZNIKA
Co v3e jesté nevime o naSich
zakaznicich? Firma orientovana na
zékaznika, personalizovany pfistup,
segmentace - par pojmu, s nimiz
se v posledni dobé Casto
setkavame. Mlze velka firma
komunikovat se svymi zakazniky
individualné?
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MUZSKY TO POCHORPI...
Patfi mezi ty osobnosti, které snad
ani neni nutné predstavovat. Dlou-
holety pfednosta Kardiocentra
IKEM, prof. MUDr. Jan Pirk, DrScJe
nejen Spickovym kardiochirurgem,
ktery ma na svém konté mj.jiz vice
nez 170 transplantaci srdce, ale
také vynikajicim manazerem.



