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NOVÉ HRANICE SVĚTA
Světové zpomalení ekonomiky 
nejenže má větší dopad na ekono
miky rozvinuté než na ty nově se 
rozvíjející, ale na ty druhé navíc 
působí jinak a výrazně mění jejich 
roli v globální ekonomice. Až 
zpomalení skončí, nejspíš zjistíme, 
že se hranice opět posunuly -  
nečekanými způsoby.
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SPOTŘEBITEL 
PO RECESI
Spotřebitelské chování před recesí 
bylo v nejrozvinutějších ekono
mikách výsledkem více než 15 let 
nepřetržité prosperity. Nyní však 
nastalo vystřízlivění. Nákupní cho
vání bude v nejbližší době 
ovlivňováno kombinací šetrnosti, 
touhy po jednoduchosti 
a potlačené poptávky.
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PROCESNÍ ŘÍZENÍ 
NA ROZCESTÍ
Kdo z manažerů dnes neustále 
nemluví o procesech a jejich řízení, 
jako by nebyl. S kořeny původně v 
IT je dnes procesní řízení 
převažujícím způsobem, jak řídit 
útvary, firmy, procesy, projekty. 
Má-li firma nějaký problém, opti
malizace procesů bude zaručeně 
součástí léčebné kůry.
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VYHOŘENÍ NENÍ 
NEVYHNUTELNÉ
К závěru, že syndromu vyhoření se 
lze vyhnout, došla autorka článku 
po zevrubném studiu odolnosti 
špičkových vedoucích pracovníků 
vůči pracovní zátěži. Na základě 
svých průzkumů rozlišuje tři typy 
lidí, přičemž každý z nich vnímá 
jako zátěžové různé situace.
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