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STRATEGIE PRO ČÍNU
Zatímco řada zemí upadla do eko­
nomického kómatu, Čína „jede": 
Goldman Sachs předpovídá v roce 
2010 její ekonomický růst přes 
11 %. Na druhé straně to tam 
většina zahraničních investorů dnes 
nemá jednoduché, takže si řada 
CEO říká, jestli to vůbec stojí za to.

strana 24

CO VÍTE O SVÝCH 
LIDECH?
Myslíte, že víte, jak získat to 
nejlepší ze svých lidí. Nebo to 
opravdu víte? Jak investice do 
vašich zaměstnanců skutečně 
ovlivňují jejich výkon? Kdo jsou 
vaši špičkoví pracovníci? Jak 
můžete motivovat ty ostatní, aby 
byli lepší?
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LOAJALITOU PROTI 
KRIZI I PO KRIZI
V poslední době se často v odborné 
literatuře i ve zkušenostech firem 
setkáváme s myšlenkou, že jedním 
z cílů protikrizových opatření je 
udržení zákazníka. Je to především 
kontraktační a prodejní politika, 
které poskytují řadu nástrojů 
к zajištění omezené, případně 
ztracené kupní síly udržením 
zákazníků.
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NEDEMOTIVUJTE 
ŠPIČKOVÉ TALENTY
Lidé neodcházejí kvůli firmy, 
odcházejí šéfem nebo 
bezprostředním nadřízeným.
U mimořádně talentovaných 
zaměstnanců to platí dvojnásob. 
Co jim nejvíce vadí?
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