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KOMPLEXITA A JAK 
S Ní ŽÍT
Rozdíl mezi termíny „složitý“ 
a „komplexní“se může jevit 
jako zanedbatelný. Manažeři 
by si jej ale uvědomovat měli: 
pokud by říd ili komplexní 
podnik jen jako složitý 
dopouštěli by se vážných 
chyb.
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EMPLOYEE
EMPOWERMENT
Employee/management 
empowerment se stává tren
dem v mnoha společnostech. 
Často je však chápán 
i prezentován rozdílně. Co 
tedy skutečně znamená?
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JAK NA VÝBĚR 
ERP SYSTÉMU?
Výběr podnikového infor
mačního systému není snad
ná věc. Obvykle s sebou nese 
nemalou investici, takže 
očekávání z jeho přínosů 
bývají často až nerealisticky 
vysoká. Jak tedy postupovat 
a na co si dát pozor?
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MOTIVUJETE NEBO 
MANIPULUJETE?
К  manipulaci v jednání 
s lidm i často dochází 
bezděčně. Stává se ale také, 
že je naprosto cílená. Jak se 
postavit k  manipulaci v jed
nání s lidm i ve firemním 
kontextu? Budeme j i  tolero
vat jako jistý styl vedení? 
Nebo je radno j i  regulovat?
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