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UVODEM NEKOLIK SLOV
Jak s textem pracovat?

AUTORITA SE TEZKO ZISKAVA, ALE

LEHCE ZTRACI

Bez autority to nejde

Autorita a jeji pojmovy labyrint
Socialni podminénost autority
Dvoiji pfistup k autorité?

Clovék a svobodné rozhodovani
Test: Jak rozvijet svou autoritu?

AUTORITA DNES - TYPOLOGIE

A KRITERIA JEJIHO CLENENI

Krize autorit sou¢asné doby a hodnotovy
relativismus

Svét kolem nas i v nas — rozpory civilizace, moc
a jeji zneuziti

Kritéria ¢lenéni autority a jeji typologie

Zdroje autority a jejich charakteristika

OSOBNOST NOSITELE AUTORITY
Clovek v siti socialnich vztaht

Osobnost pod drobnohledem

Model P — P — P aneb prava, povinnosti, poradek
Co autoritu osobnosti posiluje, co ji oslabuje
Test: Jste introvert nebo extrovert?
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KOMUNIKACE JAKO PREDPOKLAD
POROZUMENI

Otevrenost v mezilidském vztahu — pozitiva a limity

Porozumét si znamena komunikovat

Druzi v nas ¢tou jako v oteviené knize
Konstruktivni komunikace, jeji pfedpoklady
a postupy

VYZNAM ASERTIVITY A JEJi ETICKY

KONTEXT

Co je a co neni asertivita — sou¢asné nazorové
proudy

Schéma vybranych asertivnich dovednosti

a techniky jejich nacviku

Jak kritizovat, kritiku pfijimat a jak na ni reagovat
Jak zvladat rozzlobeni aneb past na hnév
Sebeprosazeni a odmitani nepfijatelného
pozadavku

Jak pochvalit a jak pfijmout kompliment

DALSI SPECIFICKE DOVEDNOSTI
NOSITELE AUTORITY

Jak celit strachu a Uzkosti

Co v nas pocit strachu vyvolava a jak jej
prekonavat

Strach z verejného vystoupeni

Vidcovskeé styly — management a leadership
Test: Mate dost sebevédomi?




Obsah

119

139

119
121
122
124
130
132
135

ODOLNOST VUCI ZATEZI A ZVLADANI

KONFLIKTU

Jsem odolny vici zatézi?

Dokazeme na sebe brat rizika?

Konflikty a jejich misto v Zivoté Elovéka
Reseni konfliktd

Prevence stresu a syndromu vyhoreni
Zaklady psychohygieny

Test: Odolavate naro€nym Zivotnim situacim?
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