OBSAH

Public relations a jejich podstata aneb PRoPR .......... 3
Public relations nejsoureklama ....................... 13
O komunikaci, verejnosti a jejich koexistenci ........... 17
Minéni o vefejném miInNeni. ... olee c.o oo oo asensssossossss 31
Externi a interni publicrelations ...................... 43
Potiebujeme koncepci’PR? . 010 0a s COSBait oo oioo sio v 53
Public relations v konfliktnich a krizovych situacich ..... 59
Médiaviloze metafory svEt . ... ovossasnbtndosacnnes 65
Od magie psani k magii elektroniky ................... 77
Konference takifkajic tiskovh.: .\i v chsinomenisine s oo assnss 83

MIuvei neni mMIuvka .. .co0 il in it o s ar e s e 93



