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Ukéazka dopravniho dokumentu — letenka

Ukéazky smluv pii zajistovani sluzeb — angliétina
Ukazky smluv pfi zajistovani sluzeb — néméina
Voucher — Fischer

Kurzovni listek Komeréni banky

Cestovni seky

Prikaz k prodeji cestovnich Sekt (Komeréni banka)
Mezinarodni platebni karty

Platebni doklady k mezinarodnim kartam
Platebni doklady k mezinarodnim kartam
Prehled osobnich platebnich karet Komeréni banky
Kartotéka platidel

121



OBSAH

UvVOoD
1 ZAJEZDOVA CINNOST

1.1 Rozdéleni zéjezdu

1.1.1 Rozdéleni zdjezdové ¢innosti podle geografického hlediska
1.1.2 Rozdéleni zajezdové ¢innosti podle doby trvani

1.1.3 Rozdéleni zdjezdové ¢innosti podle tematické naplné
1.1.4 Rozdéleni zdjezdové ¢innosti podle zptisobt dopravy
1.1.5 Rozdéleni zdjezda podle roénich obdobi

1.1.6 Rozdéleni zajezdu podle zptsobu jejich pfipravy

1.1.7 Rozdéleni zajezdl podle sociologického hlediska

1.2 Trasovani zdjezda

1.3 Stanoveni programu zajezdu

1.4 Zajisténi sluzeb u dodavatelu

1.5 Z4alohovéni a placeni sluzeb

1.6 Slevy

1.7 Kalkulace zdjezdu

1.7.1 Neptimé nédklady na celou skupinu
1.7.2 P¥imé ndklady na jednoho tuéastnika

1.7.3 Ptiklady kalkulace autokarovych zajezda

1.7.3.1 Kalkulace autokarového zdjezdu domdciho cestovniho ruchu

1.7.3.2 Kalkulace zdjezdu prijezdového cestovniho ruchu
1.7.3.3 Kalkulace zdjezdu vyjezdového cestovniho ruchu
1.8 Mezinarodni Zelezni¢ni doprava

1.8.1 Prepravni sluzby poskytované zZelezni¢ni dopravou
1.8.2 Systém mezindrodni Zelezniéni dopravy v Evropé
1.8.3 Tarif TCV

1.8.4 Dopravni dokumenty

1.8.5 Slevy v mezindrodni Zelezni¢ni dopravé

1.8.6 Vypocet ceny za prepravu skupin

1.9 Mezindrodni leteckd doprava

1.9.1 Charakteristika letecké dopravy v Ceské republice
1.9.2 Mezinarodni organizace v letecké dopravé

1.9.3 Technika letecké dopravy

1.9.4 Preprava zavazadel

1.9.5 Preprava déti

1.9.6 Rezervacni systém

1.9.7 Letenka

ZAJISTOVANI SLUZEB V CESTOVNIM RUCHU

2.1 Pravni tprava zajistovani sluZeb v cestovnim ruchu

136

D Orot ot

10

12
12
13
15
16
17
18
18
19
26
28
28
31
32
39
40
41
42
44
46
47
51
51
55

62
63
65

68
68



2.1.1 Podminky podnikani v oblasti cestovniho ruchu 68

2.1.2 Cestovni kancelar 70
2.1.3 Vztahy mezi u¢astniky cestovniho ruchu a cestovnimi kanceldfemi __ 72
2.1.4 Vztahy mezi riznymi dodavateli sluzeb v cestovnim ruchu 76
2.1.5 Odpovédnost za §kodu 78

2.2 Zavazkové vztahy v mezindarodnim obchodu 80
2.2.1 ReSeni sporii se zahraniénimi partnery 81
2.2.2 Uzavirani smluv se zahrani¢nimi podnikateli 81

2.3 Zastoupeni v zahraniéi 82
2.4 Voucherové dohody 83

3 PASOVA A VIZOVA TECHNIKA 85
3.1 Cestovni doklady v zahraniénim cestovnim ruchu 85
3.1.1 Druhy ceskych cestovnich dokladu 86
3.1.2 Prestupky podle zdkona o cestovnich dokladech 88

3.2 Viza 88
3.3 Celni technika 90
3.3.1 Celni Fizeni v cestovnim ruchu 90

4 DEVIZOVE PREDPISY A SMENARENSKE OPERACE 92
4.1 Devizovy zakon 92
4.1.1 Zakladni pojmy 92
4.1.2 Devizova licence a obchody s devizovymi hodnotami 93
4.1.3 Prava a povinnosti devizovych tuzemcu a cizozemct 94
4.1.4 Devizova kontrola 95

4.2 Technika sméndrenskych sluzeb 96
4.2.1 Ménovy kurz a kurzovni listek 97
4.2.2 Podminky pro provadéni nékterych obchodt s devizovymi hodnotami ____ 98
4.2.3 Priklady propoétu o ndkupu a prodeji devizovych prostiedki 100
4.2.4 Vyvoj stanoveni kurzu 103
4.2.5 Spoleéna ména zemi EMU 105

4.3 Platebni prostfedky v cestovnim ruchu 107
4.3.1 Cestovni Seky a euroseky 107
4.3.2 Platebni karty 110
4.3.2.1 Druhy platebnich karet 111
4.3.2.2 Podminky pro vyddvdni platebnich karet 111
4.3.2.3 Vybér platebni karty 113

4.4 Ochranné prvky na bankovkach 113

5 SEZNAM POUZITE LITERATURY 118
6 PRILOHOVA CAST 121

137



