KAIZEN

OBSAH

Uvob

Kaizen neni metoda - je to zpiisob Zivota a kultura podniku

1. €O JE KAIZEN?

Jak probiha kaizen v nasich firmach?

Co je tedy kaizen?

2. PROC A JAKYM ZPUSOBEM ZLEPSOVAT PROCESY V PODNIKU?

Az mali budou prvni a ti velci posledni

Nemdme objedndvky, co mame délat?

2.1. Procesy v podniku a jejich zlepsovani
2.2. Analyza procesii

2.3. ZlepSovani procesu

3. PREHLED PRiSTUPU KE ZLEPSOVANi PROCESD

3.1. Individualni zlepSovani -

Pfiklad individuainiho zlepseni
Co vSechno je tieba udélat pro realizaci zlepseni?
3.2. ZlepsSovani s vyuzitim workshopu
3.2.1. Jednoduché, kratké workshopy - kaizen krouzky
Priprava workshopu
Zahajeni workshopu
Pozorovani a analyza procesu
Hledani feseni - na co se treba zaméfit?
Vybér feseni
Realizace a kontrola opatieni
3.2.2. Série workshopii
3.2.3. Kaskadové workshopy
3.3. Projektové zlepsSovani

1

13
14
15
26
38

45
51

51
52
62
63
64
64
64
65
65
65
67
76
79

see



Obsah

4. PRIKLADY ZLEPSOVANi PROCESD
4.1.Vyména papirenskych matefskych kotoucii (MURO)

4.2. Serizovani linky HOMAG v dievaiském pramysiu

4.3. Zlepsovani procesi apretovacich boxii ve slévarné
Prvni oblast: Optimalizace ruéniho apretovani

Druha oblast: Zlep3eni organizace pfisunu obrobkii na apretovani

Treti oblast: Optimalizace odevzdavani smén
4.4. Snizovani odpadu ve vyrobé kabelaze

5. ORGANIZACE ZLEPSOVANI V PODNIKU

5.1. Systematické feseni problémi

Systémové zlepSovani podle teorie omezeni (TOC)

5.2. Organizace zlepSovani v podniku

5.3. ZlepSovani procesii a jeho neviditelné prvky

5.4. Priklady zlepsSeni z nevyrobnich oblasti

Priklady projekti zestihlovani administrativy

Priklad - optimalizace pracovisté v administrativé

Priklad DFMA - Racionalizace benzinové nadrze s pouzitim plastu

Sumarizace - prvni kroky zestihlovani pfedvyrobnich procesi:

6. PREHLED NEJPOUZIVANEJSICH METOD ZLEPSOVANI

6.1. SIPOC diagram

6.2. Pozadavky zidkaznika a ohraniceni projektu
6.3.1PO diagram

6.4. KNE diagram

6.5. Matice pFicin a ucinki

6.6. Diagram toku

6.7. FTA - analyza stromu chyb

6.8. Regulacni diagram

6.9. Paretiiv diagram

95

95
97
106
111
112

113
114

119
120
128
135
148
164
168
168
175
176

179

179
181
182
183
184
185
186
187
189



KAIZEN

6.10. Ishikawiiv diagram

6.11. Korelacni diagram

6.12. Afinitni diagram

6.13. Stromovy diagram

6.14. Brainstorming

6.15. Mapovani toku hodnot, mapovani procest
6.16. Analyza prace a pracovisté

6.17. Rychlé zmény a redukce davek

Prostiedky pro zkracovéni ¢asti na pretypovani:

Desatero rychlé zmény:
6.18. Nizkonakladova automatizace

6.19. Chybuvzdornost pracovisté

6.20. Standardizace a vizualizace
ZAVER
Zavér - vidét neviditelné

PRILOHY - FORMULARE A FOTOGRAFIE

Podani zlepSovaciho navrhu cislo

Popis existujiciho stavu a navrh zlepseni
Ohodnoceni ticasti autorii

Potvrzeni celkové odmény

VYTVORENI KATALOGU STANDARDNICH PRACI

VLASTNIi SNIMEK DENNIHO POSTUPU - ¢asovy souhrn
VLASTNI SNIMEK DENNIHO POSTUPU - souhrn za pracovniky

Nézev pracovniho postupu
MULTIMOMENTKOVY SNIMEK - priklad

190
191
192
194
195
196
197
199
200

200
201

203
205

207
207

211

211
211
213
213
218
220

221

221
222

SLOVNIK NEKTERYCH JAPONSKYCH VYRAZ( ZLEPSOVANI PROCESU 225

LITERATURA

226



