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Kapitola 1

Cestovni ruch jako objekt poznani

Cestovniruchje relativné mlady vedniobor, ktery ma multidisciplinami charakter, coz vede ktomu, ze na
jeho predmét a objekt zkoumani se nahlizi z nékolika Ghlt pohledu. Komplexni pohled na problematiku

cestovniho ruchu podava teorie systemu, ktera zachycuje vazby mezijednotlivymi systémy (nadrazeny
system a systém cestovniho ruchu) ajejich prvky (turisty, podniky, organizacemi a destinaci).

Kapitola 2
Typologie cestovniho ruchu
Cestovni ruch je jev, ktery nabyva ruzného obsahu, a proto hovofime o jeho typologii. Na zakladé

spolecnych charakteristik rozliSsujeme podle motivace uUcCastnika mezi formami cestovniho ruchu a na
zakladé vnéjSich faktort mezi druhy cestovniho ruchu.

Kapitola 3

Strucny historicky vyvoj cestovniho ruchu

Cestovanije stare jako lidstvo samo. Stejnéjako se vyvijela spoleCnost, menily se taktéz potreby lidi, coz
v dUsledku mélo vliv na motivy k cestovani. Clovék sejiz nepfesouval z mista na misto kvili uspokojeni

zakladnich fyziologickych potfeb nybrz kvili regeneraci dusSevnich sil. Tento zlom nastal v 19. stoleti,
od ktereho se datuji poCatky cestovniho ruchu.

Kapitola 4
Geografie cestovniho ruchu

Poznatky z oboru geografie jsou nesmirné dllezité pro popis cestovniho ruchujakozto ¢asoprostorového
jevu. Znalosti z geografiejsou vyuzivany nejen ve vyzkumu, ale prednée urcuji faktory'rozvoje arozmisteni
cestovniho ruchu v Uzemi.

Kapitola 5
Statistika v cestovnim ruchu

Vyznamnou ulohu pfri vyjadreni Ci popisu cestovniho ruchu sehrava statistika, ktera se snazi i pres cetné
nedostatky' zachytit vyvoj a trendy cestovniho ruchu. Statistika cestovniho ruch je dllezita i z hlediska
mezinarodniho srovnani.

Kapitola 6
Mezinarodni cestovni ruch

Cestovni ruch nabyva mezinarodniho rozméru, a proto je dulezité jej sledovat i z této perspektivy.
Dulezitou Ulohu zde sehravaji mezinarodni organizace cestovniho ruchu, které se snazi koordinovat
rozvoj cestovniho ruchu na mezinarodni drovni. Soucastijejich aktivitjsou také mezinarodni statistiky'.
Z mezinarodniho hlediskaje zajimava prostorova diferenciace cestovniho ruchu.



Kapitola 7
Ekonomicky vyznam cestovniho ruchu

& &d

Realizace aktivit spojenych s cestovnim ruchem s sebou prinasi pozitivni, ale i negativni ekonomické
dopady na hospodarstvi, které nabyvaji i mezinarodnich rozmért. Podstatou této kapitoly je poukazat na
ty ekonomicke faktory, které jsou pro cestovni ruch typicke.

Kapitola 8
Politika cestovniho ruchu
Cestovni ruch je jednim z odvétvi narodniho hospodarstvi, a protoZze zasahuje do fady dalSich sektort

a je ovlivhovan verejnymi politikami, vyvstava otazka jeho usmernovani. V ramci politiky cestovniho
ruchu se uplatiuji rizné pristupy, které maji dopad i na stanoveni cild a nastroju.

Kapitola 9
Management cestovniho ruchu

Aby probihal v destinaci rovhomerny rozvoj cestovniho ruchu, je nezbytné destinaci koordinovane ridit.
Otazkou rizeni se zabyva disciplina management cestovniho ruchu, ktera aplikuje poznatky z obecne
teorie fizeni, pricemz bere v potaz atypické charakteristiky cestovniho ruchu.

Kapitola 10
Marketing cestovniho ruchu

Nezbytnym nastrojem fizeni je marketing, jehoZz pomoci organizace dosahuje svych cill. Marketing
cestovnfno ruchu ma vSak jista specifika v podobé Siroké palety cill a vysoce diferencovaného produktu
(produktem destinace je souhrn sluzeb poskytovany jednotlivymi aktéry cestovniho ruchu).

Kapitola 11
Informacni a rezervacni technologie v cestovnim ruchu

V soucasnosti je nemozne si predstavit cestovni ruch bez vyuziti informacnich a komunikacnich tech-
nologii, které znatelné napomahaji jeho rozvoiji. Sifeni informaci pomoci informac¢nich a rezerva¢nich
systémdu je vyhodné nejen pro subjekty poskytujici sluzby cestovniho ruchu, ale také pro samotné uziva-
tele sluzeb, tj. navstevniky.
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