OBSAH 1. ¢asti

Redakéni pozndmka
Predmluva

Rada ECIA a jeji ¢lenové

Navod k pouzivani Privodce
Souhrn okruht kompetence a hlavni schopnosti

Predstaveni Priavodce
Vyvijejici se profese
Komu je privodce uréen
Odborné kompetence: okruhy a skupiny
Urovné kompetence
Pozadované schopnosti
Které schopnosti jsou ,hlavni“?
Zaclenéni schopnosti do profese
Schopnosti jako prvky kompetenci
Zaver

| - Okruhy kompetenci
Seznam okruht
Skupina | - Informace
Skupina T - Technologie
Skupina C - Komunikace
Skupina M — Rizeni
Skupina S — Kompetence z ostatnich (védnich) obort

Il - Pozadované schopnosti
Seznam dvaceti hlavnich schopnosti

Slovnicek
Rejstfik
Podékovani

4

(6)
(7)

©)

(10)
(12)

(13)
(13)
(14)
(15)
(16)
(17)
(19)
(20)
(20)
(22)

(23)
(24)
(25)
(39)
(45)
(53)
(63)

(65)
(66)

(69)
(™)

(76)



OBSAH 2. ¢asti

Predstaveni Privodce

Urovné kvalifikace

82

Uroven 1:
Uroven 2:
Uroven 3:

Uroven 4:

asistent v informacnich sluzbach
technik v informacnich sluzbach
manazer v informacnich sluzbach

expert v informaénich sluzbach



