
Obsah

Úvodní slovo....................................................................................................... 6

1 Kyberšikana zaměřená na učitele jako celosvětový problém................. 7

1.1 Výzkum kyberšikany učitelů............................................................. 7

1.2 Základní formy agrese v online prostredí...................................... 11

1.2.1 Kyberšikana a tradiční šikana..................................................14

1.3 Rozdíly mezi tradiční šikanou a kyberšikanou.............................. 17

1.4 Základní formy kyberšikany zaměřené na učitele........................ 23

1.4.1 Verbální kyberšikana zaměřená na učitele............................ 24

1.4.2 Poškození pověsti učitele........................................................ 26

1.4.3 Sdílení ponižujících materiálů zachycujících učitele..............28

1.4.4 Krádež identity učitele............................................................. 31

1.4.5 Kyberobtěžování (cyberharassment)..................................... 33

1.4.6 Kyberstalking............................................................................34

1.4.7 Frankování učitelů....................................................................35

1.4.8 Hodnocení učitelů v online prostředí..................................... 39

1.4.9 Mobbing....................................................................................40

1.5 Proč učitelé kyberšikanu neohlašují............................................... 43

1.6 Kyberšikana a její dopad na oběť - učitele.................................... 44

1.6.1 Krátkodobé dopady kyberšikany na oběť..............................45

1.6.2 Přetrvávající a dlouhodobé dopady kyberšikany na oběť....45

1.7 К možnostem řešení kyberšikany zaměřené na učitele................ 48

3



2

3

4

1.7.1 Řešení kyberšikany z pohledu oběti.......

1.7.2 Řešení kyberšikany z pohledu školy.......

1.7.3 Řešení kyberšikany z pohledu rodiče......

Kazuistika (výběr)....................................................

2.1 Domácí kazuistika............................................

2.2 Zahraniční kazuistika.......................................

Ochrana učitele pohledem práva.............................

Národní výzkum kyberšikany zaměřené na učitele

4.1 Metodologie.....................

4.1.1 Výzkumný problém...,

4.1.2 Procedura..................

4.1.3 Participanti výzkumu

4.1.4 Charakteristika výzkumného nástroje..................

4.1.5 Metodologická poznámka.......................................

4.1.6 Limity výzkumu.......................................................

4.2 Výsledky - kyberšikana českých učitelů........................

4.2.1 Prevalence kyberšikany v populaci učitelů...........

4.2.2 Pachatelé kyberšikany zaměřené na učitele..........

4.2.3 Dopad kyberšikany na učitele.................................

4.2.4 Základní strategie vyrovnávání se s kyberšikanou

4.2.5 Ukázky z incidentů..................................................

4.2.6 Další zjištění............................................................

.54

.59

.62

.62

.63

.67

.74

,74

74

74

76

78

79

80 

80 

80

...89

...91

„.98

108

.48

109

4



4.3 Shrnutí výsledků 109

5 Závěr....................................................................................................... 111

5.1 Komparace výsledků s dalšími výzkumy.....................................111

5.2 Možnosti minimalizace vzniku a dopadu kyberšikany...............113

6 Seznam použité literatury......................................................................116

7 Anotace................................................................................................... 127

8 Resume................................................................................................... 128

5


