0 Lo o PSPPSR 7
1 kapitola Management integrované marketingové komunikace...........ccccoeevevvevienecseennnnnn, 9
1.1 Rizeni marketingoveé KOMUNIKACE. ..........ccvueveveeeiieieeeeiereies st eees s ses s ses e esseesnens 9
1.2 Integrovana marketingova KOMUNIKACE...........ccivueiieiiieiii e n
1.3 Rizeni integrované marketingova KOMUNIKACE. ............ccoveveveeieeeieieeeeesee s 12
2. kapitola Rizeni podniKOVE KOMUNIKACE. ...........cccoveiveieeieeiieeieseeee e 14
2.1 POUNTKOVA IHBNTITAL ...eveiiiieieie ettt b e nneas 14
2.2 POANTKOVA KUITUTA. ..ot 16
2.3 POANIKOVY IMAGE. ......eitiiiiiiiiiicieeie sttt sttt eeee e 17
2.4 Opakované vyzkumy image brnénskych podniKd.........cccoeeeeeiiericciinicceecee e, 19
2.5 Praktické fizeni podnikové KOMUNIKACE.........cccveiieiiiiii e 21
3. kapitola Image a integrovana marketingova komunikace v fizeni podniku...................... 26
3.1 Image brnénskych podnikl @ MEsta BrNa...........cccceervrviievieiniirieeeese e 26
3.2 Vyuziti pivniho lokalniho patriotismu v integrované marketingové komunikaci
PIVOVAIU STAr0DMO.....ciiiiii et 28
4. kapitola Integrovana marketingova komunikacia v maloobchode............ccccocovveiiciiennnnns 33
4.1 KomunikaCnd analyzZa triU............cccveiiiiiiiec et 33
4.2 Komunikacné aktivity COOP Jednoty, s. d. SIovensko.........cccccoeveeiieiiciiccic e, 40
4.2.1 Vlastna znacka COOP Jednota ( Private label)........c.ccccoovviiiiiiciiiiieeiecen, 40
4.2.2 CaSOPIS JEANOLA. ....c..vecveveceeeeieeee e iese et eeee sttt en s enee s 46
4.2.3 Vernostny program - Nakupna karta COOP JedNnota..........ccccerererenerenenieniennns 47
4.2.4 Nadacia COOP JEUNOTA......ciuiiieieiieie ettt 49
4.2.5 INZEIMNE NOVINY ...iciiiieiie ettt ae e e te et e e ste e sreenaeenneesreenres 50
4.2.6 Internetova komunikacia a SOCIAINESIETe. ......c.civeiiiiiieiccee e 51
4.2.7 Spotrebitel'ske sUtaze @ KAMPane.........ccooveeeieiiieienienee e 52
4.2.8 REKIAMA.....oeiii e 55
4.2.9 PUDBIIC relations (PR) ..ot 56
4.3 Lokal patriotizmus v reklaméach spolocnosti Kaufland SR..........cccccovviviiiiiiicinnnen, 57
4.4 Marketingova komunikacia slovenskéno piva.........cccccoeveeieiic e 61
4.4.1 Pivny lokalpatriotizmus po SIOVENSKY.........ccccviiiiiiciiee e 66
5. kapitola Od propagace k integrované marketingové komunikaci spoleénosti Skoda Auto
A.S. MIAUA BOIESIAV.......eiiiciee et ene e 70
5.1 Exkurz do historie Skoda Auto a.s. Mlada BoIeSIav...............ccce.ovvvvevevereseesersnenas 70
5.2 Propagace a komunikacni aktivity v historii SpoleCnosti ..........ccccceeveiveeieeie e, 72

5.3 Integrovana marketingova komunikace spole¢nosti Skoda Auto a.s. Mlada Boleslav.. 85
6. kapitola Integrovand marketingova komunikécia a vysoke $koly - moznosti, vyuZitie

2 0] £ D T TP PO T PP PP PP 100
6.1 CO VIAStNE SEUACNLE CRCU?. ..ottt ettt ee et e et e eee et e e e eee et eeeee e, 102
6.2 Priama KOMUNTKACIA........vveiee i ettt e e s ettt ettt e s e ettt e e s s et e e e e s s staeeeessaesseeeeessarreeeesnans 103
6.3 Tradina Medialna KOMUNIKACIA. .......vvvieiiereiee ettt e e e e e e ee e e e e 104

6.3.1 TelEVIZNA FEKIAM A ..ueiiiiiitiiiie ettt s e e e s e e e e e e s s srreeeeseaaees 104
LRSI m . (o [T (] S - T0 (- VTR 105
RS o 121 (01 VZ= 3 1 41T - VR 106
6.3.4 Outdoor advertising - priestorova reklama............ccccocevieiiiiiiiic e 109
6.4 Publicita a PUDIIC REIAIONS. ..o 112
6.5 Sponzorstvo podujati a spoloCenskych akcii - Event marketing..........cccocevveviecvnenne 113
6.6 ONIINE TEKIAMA. ... .vviiiii i s et e e s s st e e e e s ebbaeee e 114

B.6.1 SOCIAINGE SIBTO. ..o e e e e e e e a e e e e e neeaeaaaas 115



6.6.2 WEDOVE SIFANKY .....c.eiiiiiiiie ettt et et sre e 118

6.6.3 Reklama, bannery a VIARA.........ccoviviiiiiiiii e 119

7. kapitola Management integrovaného monitoringu kvality Zivota..........ccccccevevevieinennnnnn, 123

7.1 Kvalita zivota v souCasnem MarketiNQU.........cccceeiueeiieeiieeiieesie s see e e e 123
7.2 Socialni ukazatele v souasném marketingU..........cccccveiieiiiiiic i, 124
Vanocni zavér: Nefizena integrovand marketingova a podnikova komunikace..................... 128
LT UL DTSRV OPRPR 130

AULOISKY KOIEKTIV......iiiieic et e e e snee e anee e 134



