Kapitola prvni:

Predmét organizace a rizeni ve sluzbach a cestovnim ruchu
(Ing. JifFi Polak, CSc.)

Kapitola druha:

Obecné zasady organizace a Fizeni
(Ing. Jiri Polak, CSc.)

1. Prehled zakladnich pojmi

2. Cilové Fizeni

3. Rozhodovani a rozhodovaci proces

4. Organizace a organizacni struktury

5. Postaveni a Uloha Fidicich pracovniki

Kapitola treti:

Zdokonalovani soustavy planovitého Fizeni narodniho hospodarstvi
a prestavba hospodarského mechanismu
(JUDr. Rudolf¥ Borovy)

1. Vyvoj planovaného hospodarstvi Ceskoslovenska do konce 70. let

2. Komplexni experiment rFizeni efektivnosti a kvality

3. Soubor opatrfeni k zdokonaleni planovitého Fizeni narodniho hospo
darstvi po r. 1980

4. Soubor opatreni ve sluzbach, verejném stravovani a cestovnim
ruchu

5. Vysledky Souboru opatf¥eni

6. Rizeni pro 8. pétiletku

7. Prestavba hospodarského mechanismu

Kapitola ctvrta:

Vybrané védecké metody Fizeni

=~

(Ing. Jiri Polak, CSc.)

1. Systémova analyza
2. Ekonomicko-matematické metody
3. Heuristické metody
(Organiza¢ni analyza - JUDr. R. Borovy)

Kapitola pata:
VypocCetni technika v Fizeni sluzeb a cestovniho ruchu

(Ing. JiFi Havlena)

1. Rizeni a vypocetni technika

2. Odvétvovy informacni systém (OIS)

3. Podnikové informacni systémy

4. 0OCekavany vyvoj vyuziti vypoCetni techniky ve sluzbach, cestov-
nim ruchu a stravovani



Kapitola Ststés

Podnikové organizace a Fizeni sluzeb a cestovniho ruchu 82
(Ing. Jifri Polédk, CSc.)

le Organizacni normy 4
2. Organizacni usporadani podniku 86
3. Organy fFizeni v podniku 89
4. Zéakladni pracovni naplné hlavnich Utvard podnikového Feditelstvi 93
5% Informacni toky v podniku 96
6. Spoluprace podniku se spolecenskymi organizacemi 97

Kapitola sedmé:

Sizeni kadrové a personalni préace 99
(JUDr. Bozena Seidlové)

1. Zasady pro provadéni kadrové a personalni prace 99
2. Hodnoceni pracovnik(l 101
3. Metody k&drové evidence a rozborové cinnosti 103
4. Vybér a priprava kadrovych rezerv 105
5. Vychova a vzdélavani pracovnikd v socialistickych organizacich 107

Kapitola osma:

Kontrola jako soucast Fizeni 113
(Ing. Pavla Stainerova, CSc.)

1. Pojem kontroly a vnitiFniho kontrolniho systému 113
2. Subjekt, objekt a predmét kontroly 114
3. Faze, metody a nastroje kontroly 115
4. Druhy (formy) kontroly Fizeného objektu 116
5. Obecné principy kontrolni cinnosti 118
6. Realizace kontrolni cinnosti v CSSR 120
7. Orientace kontrolni cinnosti v podminkach pFestavby hospodarského

mechanismu 122

Kapitola devata:
ZvySovani ucinnosti fFidici préace 124
(JUDr. Rudolf Borovy)

1. Principy a faktory efektivnosti Fidici préace 124
2. Kritéria efektivnosti 126
3. Hodnoceni efektivnosti Fidici prace 127
4. Pracovni podminky 128
5. Motivace 130
6. Pracovni Fady 133

Seznam pouzité literatury 134



