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celý rok jsme poctivě a usilovně pracovali, 
a tak ti za celý dTest píšu, co bychom si 
přáli pod stromeček.

Jak dobře víš, jsme spotřebitelská organi­
zace a naším úkolem je pomáhat spotřebi­
telům (takže vlastně prakticky všem lidem) 
s výběrem zboží a potravin i s řešením 
potíží a sporů s podnikateli, do kterých 
se někdy dostávají. To se nám naštěstí 
docela daří, přesto máme do budoucna 
velké přání - snad ho nebudeš považovat 
za neskromné.

Rádi bychom, aby v naší zemi panovalo 
opravdu férové tržní prostředí. Aby si byli 
spotřebitelé i podnikatelé dobře vědomi 
nejen svých práv, ale také povinností.
Aby chápali, že když spolu nebudou 
bojovat a házet si navzájem klacky pod 
nohy, bude nám všem lip. Aby brali ohled 
i na životní prostředí, protože jej ovlivňují 
každým svým obchodním či spotřebitel­
ským rozhodnutím. Aby se stalo realitou 
to, co říkal Tomáš Baťa: „Pod obchodní 
poctivostí rozumíme, že úplně všechny 
strany, na obchodě zúčastněné, musí být 
po uskutečnění obchodu bohatší, než byly 
předtím“.

Víme, že to je nelehký úkol a běh 
na dlouhou trat, ale neboj, nejsi v tom sám. 
Budeme ti s tím pomáhat. Poskytneme 
všem dostatek informací, aby z nevědo­
mosti zbytečně nechybovali - „požárům“ je 
přece vždy lepší předcházet, než je hasit. 
Naši právníci budou zdarma radit po telefo­
nu i v e-mailech. Na našem webu budeme 
stále rozšiřovat a aktualizovat užitečné 
ověřovače, kalkulačky a srovnávače, které 
jsou všem zdarma к dispozici. Budeme 
navrhovat úpravy legislativy a podmínek 
tam, kde to je potřeba. A samozřejmě bude­
me testovat a prověřovat kvalitu zboží.

To všechno můžeme dělat hlavně díky 
našim předplatitelům a jejich podpoře. 
Máme totiž ty nejbáječnější čtenáře 
na světě. Ježíšku, prosím tě, naděl jim 
hodně zdraví, štěstí a pohody, ať je jim 
dobře na světě.

Děkujeme!
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