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3 Vláda: Dotace pomohou sociálně 
slabším

4 Zásady průzkumu břidlicového plynu 
Pokles počtu veřejných zakázek

5 Tři projekty pro cizince z třetích zemí 
Nová práva a povinnosti odsouzených

6 Základní registry rozšiřují své služby

TÉMA 

8 Anketa
Využívání komunálního odpadu

10 V rámci kvality nezapomeňme 
na úsměv
9. konference kvality ve veřejné správě

ROZHOVOR

12 Právo je potřeba aplikovat na život
Eliška Wagnerová, senátorka Senátu 
Parlamentu České republiky

DOBRÁ PRAXE

16 Rovné příležitosti pro lepší 
budoucnost kraje
Zkušenosti a inspirace z Kraje Vysočina

KONZULTACE

18 Povaha institutu paušální náhrady 
nákladů řízení
Návod na postup správních orgánů

Opakovaně podávané stížnosti
Správní řízení

ZAHRANIČÍ

24 Strategie pro čistá paliva
Energetika

25 Navzdory recesi růst
Cestovní ruch

26 Strategie počítačové bezpečnosti
Informační a komunikační technologie

27 Nový evropský řidičský průkaz
Silniční doprava

E-SERVIS

28 In flagranti: Webziny
Webový aligátor

29 Vesnice a města plné energie
Parádní web 2012

HISTORIE

31 Na Starém Městě pražském
České a moravské pivovary

32 Aještě někdo tuje
S Benešem v exilu


