
ZPRAVODAJSTVÍ

3 Vláda: Pokus o kompromis se nezdařil
4 Sněmovna: Pravidla výplaty podpory
5 Senát: Sociální opatření vlády a města

ROZHOVOR

10 Kniha na dosah
Kateřina Kamrádková, NTK

12 Rozhraní dvou světů
Vít Richter, předseda SKIP ČR

DOBRÁ PRAXE

15 Marketing není komfort
Když chtějí obstát, musí přizpůsobit 
nabídku potřebám uživatelů

16 Knihovna jak ji neznáte 
Bibliobus, divadlo, karty i fantasy

KONZULTACE

18 Národní úložiště šedé literatury
Jak s ní nakládat, když j í  denně přibývá?

20 Rozkladová komise a právo účastníka 
správního řízení nahlížet do spisů
Kdo je  povinen to umožnit?

22 Komiks a Univerzitní knihovna
Netradiční metoda ovládla pardubické 
vysoké učení a slaví úspěchy

ZAHRANIČÍ

24 Posílí se tvořivost a inovace
Koncepce práv duševního vlastnictví

25 Vyhrají asfalt a beton?
Rozvoj města dopravní infrastruktury 
vede к rozsáhlým ztrátám půdy

26 Partnerství pro internet budoucnosti
Nové služby spojené s elektronizací 
společnosti si vyžádají spolupráci 
veřejného a soukromého sektoru

E-SERVIS

28 Když se počítač zpomaluje
Co provést se systémem

29 Na cestě
Website Story

30 Podpora spotřebitele
Webový navigátor

HISTORIE

31 Tentokráte jedno cvikovské
České a moravské pivovary

32 Jediní opravdoví mniši
Seriál o dějinách správy


