1.

2.

OBSAH

Zakladni Kameny VY JEANAVAN ..ottt
11 UMENisedoNOdNOUL .o 7
1.2 VItBZOVE @ POTAZENT.cciiiii ittt tO
1.3 Strany VYJEANAVANT....ccce ettt 1]
1.4 VNEJST OKOINOSTI.cuiiiiieiicii e 13
1.5  Vyjednavania 0CeKAVANT......cccvveiii i jg
1.6 VYJedNAVANT J& PIrOCES .cuiiiieiiecec et te et rre e sreesreas 26
1.7 VYJednAVAaNi J& Nra ...oooiiici e 27
1.8 DiIVAAIO oo 28
1.9 Strategie Ve VYJEANAVANT ..o 29
1.10 Strategie @ taKtiKa.......occooeeiiiiie e 31
1.11 TYPY VYJEANAVANT..coiiciiici ettt 32
1.12 NASIroje VYJEANAVANT ..oooviieeecce et 39
1.13 NemOCi @ ChYDY oo 43
Strategie pro vyjednavani ........cccceeeveinene. e 59
2.1 UVvOd K POPISU SLIAtEOIE  .vcvvveiecececeeie et 39
2.2 NEeJhEZNEJST Strat@QIE . ..ciiiiiie e 39
2.2.1 Strategie otevieného, linearnihojednani....cccooiiiiiiiiiiiiiniiiinnnen, 59
2.2.2 Strategiepropozicea USTUPKU coviiuiiiiiiiiiiiii et erin e aa 6l
2.2.3 Strategie dvoU @ VICEPTOPOZIC .cuuiiiiierriiieieiiiieeeeriineeeriinseesesiseesennnns 67
2.2.4 Strategie negativnino VYMeZeNi. oo 70
2.2.5 Strategie kompromisniho trojihelniku.....ooceeviiiieeeiiiieeee e, 4
2.2.6  Strategie UKIOKU Z CESTY iiiiiiiiieiiiiieeeiiitree e e et e e e siree e e sarree e nreeas 76
2.2.7 Strategie komplementarnich cill .....ccooceviiiiiiiiiie i, 79
2.2.8 Strategie zasadnino UStUPKU ceeeeieeeiiieeiiiee e st g3
2.2.9 Strategieglobalnidefenzivy oo g5
2.2.10 Strategie SEKIOrOVE ODTANY cuuuuuiiiiiiiiiiiiie e g9
2.2.11 StrategieplanoVan€ NegaCe .oocuiieeeiiieeiirieeeitreeesreeesreeesnreeessreee e 90
2.2.12 Strategie rostoucichpozZadaVvKl .....cccoceeviieeiiiieeeiiee e, 91
2.2.13 Strategie CiStEN0 NATIAKU ..c.eeiveee it 94

2.3 VIastnosti Strategil ....ccceeveeiieiie e 93



3. Volbaa pouziti strategie

3.1
3.2
3.3
3.4
3.5
3.6

3.7
3.8

3.9
3.10
3.11

4. Strategiedruhéstrany

4.1
4.2
4.3
4.4
4.5

4.6
4.7

RejstFik

AN F RV o X o USSR
Postoj K partnerovi a strategie
Cilovani jednani
VOIDASIrAtEGIE ..viiiiieiiie et
MOAEIOVANT STrAtEGIE.....ccvi et
Psychologicka priprava
3. 6.1 Kliovébody
ArgumentaCniDAzZe.......ccovviiv e
Vyjednavani a vyjednavaci - pouZziti vyjednavaciho tym u
Uplatnovani STrategie . ...cccieiecce e
PFistup K vyjedndvacimu tymu protistrany
Hodnoceni strategie

N TV o X o SR
CO CRCE NAS PANNEI? ..o
PHprava Na 0D ranU.......ccoe e
Inkorporace strategii
INtErakCe STrategii...ccccciiiieiiecece e
4.5.1 Dvéstrategie linedrniho vyjednaVAani.....ccccccvvviiiiiiiciiiineneenennn.
4.5.2 Linearnivyjednédvéania strategie propozicea ustupku
4.5.3 Propozicea Ustupek a strategie vicepropozic
4.5.4 Dvéstrategiepropozicea UStUPKU ...cevviviiiiiiiiiiiiiii e,
4.5.5 Strategie propozice a Ustupku a negativniho vymezeni
4.5.6 Dvéstrategie kompromisniho trojuhelniku ...........cccooeviiieennnne
4.5.7 Strategie zasadniho ustupku a globalnidefenzivy

4.5.8 Strategiepropozice a Ustupku a strategie rostoucichpoeadavku .

4.5.9 Strategie Cistého natlaku aplanované negace.........ccoeevvevnrennnn.
4.5.10 Strategie komplementarnich cili a zasadniho Gstupku

VYUZILT INTEIAKCE ..o
Vyznam strategie partnera

99

99
100
102
103
107
109
109
118
121
125
126
128

131
131
132
138
145
146
147
147
147
148
149
149
150
150
151
151
152
152

154



