IL.

I1I.

IV.

Obsah

Predmluva

Rist vyznamu verejného minéni
Marketing a metody public relations
Vznik a podstata metod public relations

Public relations a vefejnost

1. Spolecnost a jeji vyvojové trendy
2. Specifické spolecenské skupiny
3. Zaméstnanecka vefejnost

4. Vztah public relations a reklamy
5. Reklama

6. Socidlni kontrola

Pusobeni na vefejnost prostfednictvim masmédii
1. Komunikace: masmédia a internet

2. Tisk

3. Rozhlas

4. Televize

5. Pracovnici public relations a Zurnalisté

Vybér z pouzité literatury

21

33

a3
54
64
65
70
71
77

93
93
101
105
108
115

122



