Predmluva

PROPOJENI SE ZAKAZNIiKY

1.1 Jedine¢ny koncept drogerie
1.2 Propojeni se zékazniky & komunikace

EKONOMICKE SPOLECENSTVi dm

2.1 Zaméstnanec nebo spolupracovnik
2.2.dm v Evropé

2.3 Partnerské zasady

2.4 Prikladné pasobenti

PRODEJNA JAKO JEVISTE

3.1 Umisténi prodejny
3.2 Vzhled prodejny
3.3 Cesta k zakaznikim

Pro nekomplikovatelnost textu pouzivdme v knize pouze tvary muzského rodu i v/pripads,
7e je myslen i rod Zensky (spolupracovnici vs. spolupracovnice)
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