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M ilí čtenáři,

v našem dom ě se čas od času objeví 

lidé n a ja tí jednou  slovenskou firmou, 

která vyměňuje těsnění u plastových  

oken. Že je  to  firma, která se 

к zákazníkům chová nefér, jsem  se 

dozvěděla až z diskuse na webových 

stránkách. Ono by to  m ohlo  

ledaskoho trk n o u t už p ři stanovení 

ceny za těsnění. Pracovník firm y si 

okna vůbec nezměřil a závaznou 

cenu jen  tak od oka střelil. Veškeré 

své schopnosti soustředil ke mně, 

ch tě l m ě přesvědčit, že okna nově 

za těsn it potřebují. M álem  se mu 

to  povedlo. Naštěstí jsem  firm u  

stačila  odvolat. Když jsem  si později 

přečetla, ja k  pos tupu jí „šm ejd i" 

(neboli lidé zabývající se podom ním  

prodejem  čehokoliv), šly na mě 

mrákoty. Šm ejdi se zdokonalují. Ale 

nekupte nejlepší zámek ke dveřím, 

nejlevnější elektřinu, nejúspornější 

perlátor... A to  an i nemluvím  

o ponožkách p ro ti rakovině, 

přikrývce, do níž se nedají žádní 

roztoči, úsporných žárovkách a já  

nevím, co ještě. Jaké je  ponaučení?  

Dobře si vše promyslete, nikdy nic 

ihned nepodepisujte, nenechte si 

nam luvit, že to  je  pro vás výhodné.

A pokud sm louvu přece je n  uzavřete, 

m áte vždy nárok od n í odstoup it, ale 

nesmíte p rom eškat zákonné lhůty. 

Tolik к oknům . Hezké čtení!

M artina  Lžičařová
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