Studijnitext: Managementzmény

OBSAH
[ =0 I T T IR PSRRI 3
KAPITOLA 1: RiZENI ZMEN - VYVOJ, DEFINICE A MiSTO V MANAGEMENTU........ 7
1.1 DEJINYy ManagemMentU ZM E N .. ...uiiiiiiiiiiiieieieieee ittt eeee et ee et eeeeeeeeeeeeseeeeeaeeeeeeeeesesesesesneenees 7
1.2  Definice ManagementU ZMEN ... 10
1.3 DIUNY ZM BN 13
KAPITOLA 2: MODELY FUNGOVANI ORGANIZAC it 23
2.1 ZpUsob fuNQOVANT OrgaANIZACH........ccuieecieeeciie ettt e 23
A A O 1 (o =g 1= Lot = Lo =] £ o 26
2.3 Organizace jako poOlitiCKY SYSTEM .. ....uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieisueiereieirrerereerererearrarerr ... 27
2.4  0Organizace jako OrganiSMUS . ....cccoeiriereieieiiirerss e 28
2.5 Organizace jako Vir atranSfOrMacCe......cccooviiiiiiiiiiiiie e 29
KAPITOLA 3: MODELY ZME N oottt sttt 34
3.1 Lewinuv model FIZeNT ZMEN ...t e e e e e e 35
3.2  Bullock a Batten - plANOVANT ZMENY.....c.eiiiiiiiiiiiee e 38
3.3  Kongruencni model (Nadler a TUSNMaNn)......ccccoooiiiiiiiiiiiiiiiccccc 40
3.4  Rizeni pfechodu - WillIam BridgeS......c.cciiiiiieeieieeeeeeeeeeeee et seeeee e 42
3.5  Rizeni zm&ny - Colin CaAMN@li....c..ccevieeeeieeieeeieeiee et 45
3.6  Kotterlv model 0SMi KroKU.......cocooueiieiie et 46
KAPITOLA 4: INVENCE @ TN O VA C B ittt ettt ie e ettt e e e e et atabe e e e e e e e s assbeeeeaaassanbabeeeeeessnsaneeeaeas 51
4.1 POZNANIi @JEN0 fOIMY .o 51
4.2 TNV LT o Lot - W =Y Lo o ] U ] o o = PP 52
4.3  KoOnKrétni podoba iNVENCI. ..ot 54
4.4  Pramyslova pravni 0Chrana V CR.....c.ccoooiiiiiie e 56
S A o [ oY =1 Y= o PP 59
4.6 (1010 V2= Y o TSP PPPPPT 63
KAPITOLA 5: POCATEK ZMENY - VEDOMI NELEHAVOST Lot 69
5.1  Naléhavostjako ,HOFICIi ploSina......cccooiiiiiiiiiicice e 69
5.2 DruRy NAlENAVOSTi..ccc it 71
5.3 Identifikace problému a prile@ZitOSti........ccuriiiiiiiiiiiiiiieiiieieeeeeeeeee e 75
5.4 Boj se sebeuspokojenim managementu a zameéstnancl..........cccceeveeeveeereeereennne. 81

© VSEM2012



Studijni text: Managementzmeény

KAPITOLA 6: LIDE VE ZIMENE (. ioiiiieiieiies ettt
6.1  ZA&akladnirole Ve ZMENACK.........cuuiiiiiee e 87
6.2 Role a organizaCni VZtahy ..o e
IR T ST o o] g o ] TP PP PP PTPR PPN gi
6.4  ZMENOVY tYM - AQgENt ZMENY...cciiiiiiiiiiiiieeee e

KAPITOLA 7: VIZE ZMENY A JEJI KOMUNIKACE ..ciciiieiieee ettt s
7.1 INUTNOST VIZE ..ttt et e e e e e s st e e et e e e e s e e s nsbbtaaeeeeaees aan
A Yo o T N . = PP
7.3 KOMUNIKACE VIZ B ..ueeeiiiieiiiiiie ettt ettt e e e e e e et e e e e e e e s e nnsneee ees
7.4  Lidska reakce na VYhIASeni ZMeENY ... 10?

KAPITOLA 8: RESTRUKTURALIZACE ..ottt
8.1 ReStrukturalizace POUANIKU..........uuiiieiiiiiiiiieieiie ettt eeeeeeeeseeeeeeeesrenes oas
8.2  DUvOdy Pro reStruKtUraliZaCi........ccoueeiviricieeiie et 120
8.3  ReEStrUKLUIaliZACNi PrOCES. .. .uuuuiuiiiiiiiiiiititiiit it rs e aaae e assaasssaaesasssssssssssnnsnns sannnns
8.4 Formy finanCni restrukturalizace..........cccoouueiie i 132

KAPITOLA 9: LIDR PRO ZMENY oottt st e

9.1 Rozdil mezi manazerem a [idrem ...
9.2 Transformacni leadership a Jehocharakteristiky...........cccoeviiiiccae 138
9.3  Paté droven leadershipu podle J. COIlINSE......cccooiiiiieiiiiiiiie e 140
9.4  Leadership podle J. WEICHE. ..........ueiiiiieeieeeeeeeeeee ettt ae e e saeeaeeeeeeeennnnnes

GLOSAR oottt ettt et bbbttt oo

IR = B U - PO PP RPPRPPPRR

© VSEM 2012



