Obsah

O QUIOTOVI «..viiviiiniiiiccecceiti e st eeee sttt esee s st st e s ae s e s sasesans 7
POEKOVANT ..oiviniiiiiiiiiiciitinii ettt e s e 8
O knize: Jak z ni ziskat potiebné informace ......c.occovevevivceninivnccneneecenrenene 9
Co je VEMP? ...ttt 11
Uvod: Pro¢ pottebujete VEMP ........o.cvevereeensenreriiesinsensesssesssssssssssssssesanns 15
Struény obsah Kapitol ..o 21
1. krok Vytéeni cile ......cooveeueciicinininicccinicieniccctncctnceeet e 29
2. krok Stanovte hodnotu cile .....cc..ocereeviiiiiiiniiiiiineeeeeeeeee 35
3. krok Promyslete ndsledky ........cccvcevreeinmnicinininicniiinieeceeeene 41
4. krok Poznejte svou cilovou skupinu .......coecuevievinicincninniinniinicnniennns 47
5. krok Co si mysli @ co dlaji ...cveverrreeirerrrererrieireeeteessessee s s esasiesens 53
6. krok Co chcete, aby si mysleli a délali .......ccccoceeviivrriecncerniniirirceeieenn, 59
7. krok Jaky je va$ pHDEh ..c..o.coviiiiiiiiiti e 65
8. krok Zndte hlavni piednost své nabidky ......cccocevvvverceiivncenicnenicnenne. 71
9. krok Jaky to bude mit pHnos .......c.ccceviieriiininiiininienieeeen 75
10. krok Poznejte sami sebe ......cooeevecciiniiinicciin e 81

11. krok Jak mluvit s cilovou skupinou ........c.cceeeeeeeiiniiiivnncececencicereenee 89




12. krok KoOliK DA t0 INALE .uueeevirerrrrerniieeieeeerreeeiisserescosessrerreeeeassrrressessnsssnes 109

13. krok Jaké jsou dalsf zdroje ........ooorueuinmiiiiiine 115
14. krok Vyhodnotte svitj plan ......c.oovvveiiieniiniiiiiiiieeeee 119
15. krok Co dale ...c.eoveriieeererercccntiniiineiniitn e 125
Jak uvést VEMP do ZiVOta .....cccceeciiveiiiriniinnnniiniinniiiiininiecsessesseeesassnens 129
Piklady Z Praxe ...o.ooceeivininiiniiniininiinnes e 133
VEMP — z4vérené Givahy .......cccoveeviiiiiiiiiniicininenniene s 141

A na konec: Jak si vede firma Redcup ..ot 143




