Obsah

(@ =T ) (0] =T od o TSRS H
UVOANT SIOVO FECENZENTAL.....c.veveeeeeieeeeeeeeet ettt 14
Predmiuva K 1 VYAANT........ccoiiiiice ettt 16
PTedmIUVAa K 2. VY OANT ..o et 19
PFedmIUVa K 3. VYOANT ..ot 20
Pfedmluva k4. vydani.................... 21
POZNAMKA FEAAKCE. ... ...oviiiie ettt e st e beaneesteaneas 22
1. Zobrazeni ZIVOta FIFMY ... 23
1.1 Jaké jsou pFiciny nedspéchu v podnikani?..........cccccoveiiiiieie s, 24

1.2 KEIZE TIIMY ettt e e nte e e e reennes 25
1.2.1  Zakladni priznaky krize ve fIrme.........ccccocvvevieieiie e 26

1.2.2  Jak se tedy ochranit pred Krizi?.........ccccooeoiiiiic i, 27

1.2.3 Doporuceni managementu vVboji SKrizi..........cccoooeviiiiiiiiiiciciien, 32

1.3 Neéktere kritické momenty rozvoje UspéSné firmy.........cccccevevieiiveci e, 33

2. Charakteristické znaky USPESNE fIrmMY ........cccoiiiiiiiiieiie e 37
2.1 UVOd 0O PrODIEIMU. ...ttt 38

2.2 Kritické faktory USPEChU TIFMY ......ccoviiiiiii e 39

2.3 Rozbor 7S faktord, které podmifuji Gspéch firmy.........cccoeveveeeveeeceeceeenene,s 40
2.3.1  Strategie FIrMY ..o e 40

2.3.2  Zakladni typy strategii FirmMY.......cccccoviiiiiiiieiece e 41

2.3.3  OrganizaCni SIrUKLUIE..........ceooeeiiiicce e 43

2.3.4  INFOrmMacni SYStEMY .......coviiii et 47

2.35 Stylfizeni.............. S

2.3.6  Spolupracovnici... o

2.3.7 Mistfizmeén.......... ™

2.3.8 Sdilené hodnoty (Kultura) FIrmMY.......cccoooieiieiiieiec e 51

2.3.9  SCROPNOSTL.....ciiiiciiiie et 51

2.3.10 DalSi soucasné pristupy kK hodnoceni Uspésnosti firmy....................... 53

2.4 VIliv relevantniho prostiedi Na firMU...........cccoceviiieieie e 55

3. ZMENYVE FIrME a riZIKO........coo o 57
3.1 Modely ZMENY VE FINME......ccciiiie e 58
3.1.1  Vybrané typy modell Fizené zmény firmy........cccocoevvveeieevieecreenne, 59

3.1.2 Technokraticky pFistup K Fizeni ZMeny.........ccccccevvvevviiesiieneere e, 61



3.2
3.3

3.4
3.5

3.1.3  LeWINUV MO ..ottt e e e e e e e e e e as 62

314 ANAIYZA SITUACE. .....cuieieiie ettt sne e nneas 65
315 AQENEZIMENY....ciiiiiie ittt e et be e er e sree e 67
3.1.6 Intervencni oblasti planovaneé firemni zmeény..........ccccooeviiieiviienne 71
3.1.7 Intervence - VIastni ZMENa.........cccocvveveeiir i, 72
3.1.8 Verifikace dosazenych vysledKuU...........cccoovevieiviciic i, 73
3.1.9 Kiritika I-ewinova Modelu...........ccooviiiiiiiiiii e 73
ZmMeENa Strategie TIrMY ..o 74
Metodika provedeni zmény strategie Ve firme............cccove v 76
3.3 1 PrVNIETAPA......cc ittt 77
3.3.2 DIrUNAELAPA......ccccii i 78
KT T T =) A1 =] T o1 VSRS 79
Zmeéna organizaCni Struktury FIrmMY ... 81
Chapani ZMENY JAKO CESLY .......cciuiiiieie e 84
3.5.1 Jakeéjsou hlavni faktory Uspéchu ve firmeé?..........cccocvvvevviievicinennen, 85
3.5.2 Jakeéjsou hlavni faktory Uspéchu manazera v osobni kariére?............ 86
3.5.3 Zménaaemoce - nadstavba ke stavajici teorii fizené zmény.............. 88

Riziko - definice, méreni, klasifikace a praktické pFistupy K fizeni rizika

A= 1 L= TSRS 89
R O B (o ] [ 1741 {0 7SR 90
4.2 ANAIYZA TIZIK oo e 95
4.3 Zakladni pojmy analyzy MziK.........ccccoeiiiiiii i 96
A4.3.1  AKUIVUML ..ottt be e e e s te e e aaeee s 96
432 Hrozba.......coooooiiiiii 97
4.3.3  ZIanItEINOST......c.oiiiiiiieceee e e 98
4.3.4  ProtiopatifeNi......ccccccceiiiiiicii e 98
A.35  RIZIKO.....ci oo 99
4.4 Vztahy vanalyze FZiK.......cccooieiei e 100
4.5 Obecny postup analyzy FIZIiK..........cccooeeiiiiiiie e 102
45.1 Stanoveni hranice analyzy riziK........c.cccocoviiiiiiiii e, 102
452 1dentifikace aktiV........cccviiiiiiiiiie e 102
4.5.3 Stanoveni hodnoty a seskupovani aktiV...........ccccccevveieiiieninennsnenne 102
454  Identifikace NrOZeD.........ccccoviiiiiiii e, 103
455 Analyza hrozeb a zranitelnosti..........cccccoveviiii i 104
4.5.6 Pravdeépodobnost JEVU........cccviiiiiiiiec e 104
457 METeNi MZIKa......ccoi i 105
4.6  UrcCeni statistickych charakteristik rizika............cccccccovviiieiiiiiiciiec e, 108
4.7 Metody analYZzZy FMZIK.......cccoveiiiieeiecce e 112
4.7.1  Kvalitativni Metody.........cccoeeiiiiiee e 112
4.7.2  Kvantitativni Metody.........cccceviveiiiieiiieiieie e 112
4.7.3 Kombinovang Metody..........cccevveiiieiie e 112
4.7.4 Volby strategie analyzy MziK.........cccccoeveiieiiieeiie e 113
4.7.5 Nejuzivanéjsi metody analyzy riziK........ccccooevivieiienieniiniiesieesennn,s 113
B8 RIZENTFIZIK ..ooeoeeeeeeeeeeeee ettt en s 115
4.8.1 Obecné zAkonitosti Fizeni FZIK........cccccvvvviiiiiinniiie e 115
4.8.2 Technologické a technické riziKo..........ccccooveiiiiiiicii e, 117

4.8.3  ProjektoVA rziKa.........ccccoveveeiiiieiiece e 124



6.

4.9 Management podnikatelskych riziK..........cccooiviiiiiiiii i, 127

4.10 Vypocet miry rizik a hodnoceni FziK..........cccccoveieeiiiieiic e, 131
4.10.1 Cile FIZENT FIZIKA.....cveiveie et 131
4.10.2 Stanoveni MIry FIZIK ... 131
4.10.3 Postup podle CSN ISO/IEC 27005:2008 ........c.cccovvvrvrrerrerrerrnenenens, 133

4.11 KIBSITIKACE FIZIK.....ooiiiiiiiiiiiee e 137
4.11.1 Financnia nefinanCni riziKoO.........cccoooeiiiiiiiiiiii e 138
4.11.2 Statické a dynamické riziKo...........cccooevviiiiiciiccic e, 139
4.11.3 Cistaa speKulatiVii MZiKa........cco.oevvevevieereeeeseeeseee s eees s, 139

4.12 Neéktere praktické pFistupy K fizeni rizika ve firmeé............cccoccevvvevvciniennnn, 140
4.12.1 Neriskuj vice, nez kolik si m{zes$ dovolit ztratit.............cccoveveuenneee. 141
4.12.2 Uvazuj o pravdépodobnostech.........cccccoccviviiiiiiiiic e, 142
4.12.3 Neriskuj mnNoho pro MAalo.........cccccceeeiiiiciic e 144

4.13 Od vnitini kontroly az po integrovane fizeni firemnich rizik...................... 144
4.13.1 Vnitfni a vnéjSi KONtrola...........ccccoviieiiiiiiiecec e, 145
4.13.2 CoNrolliNG....coeiiieiie e 147
L T T [ (=T 1= 10 o [ T 148
4.13.4 Enterprise Risk Management (ERM).......ccccccoiviiiiiiiiii i, 151
4.13.5 Corporate GOVEINANCE.........cceeiiuieaiiie e riee et e st sae e seeesreeeseeees 159

Metody SNIZOVANT FTZIKA.........cooiiiiiece e 165

5.1 Jak volit nastroje pro sniZovani rizika...........ccccoveveeieiieiiec i, 166

5.2 Metody snizovani podnikatelského rizika..........cccccoovioniiieiiiinieiecce, 171
5.2.1  Ofenzivni Fizeni firmMy. ... 171
522 RetenCe MZIKa......ccooieiii e e 172
523 RedUKCE FMZIKa........coiiiiiiiieiecee e 173
5.2.4 Presun rizika najiné podnikatelske subjekty (transfer rizika)........ 174
5.2.5  DIVEIZITIKACE......coitiiii ettt 194
5.2.6  PruzZnoSt FIrMY ......ocoiiiicie et 199
5.2.7 Sdileni riziKa.........cccooovvvivveie e > e 199
5.2.8  POJISIENI...cuiiiiiiciic e 201
5.2.9  VYhybanise riziKOm..........cccoooiiiiiiiicccccc e 204
5.2.10 Ziskavani dodatecnych informaci..........ccccccovvviiiieniicce s, 205
5.2.11 VYVAFENT TEZEIV....oocieeie ettt e 205
5.2.12 Metody operacni analyzy jako nastroje snizovani podnikatelského

FIZEK@. ..o T et 205
5.2.13 PostoptimalizaCni analyza...........ccccoceriiiiininieneeee e 207
5.2.14 Metody SItOVE @NaAlYZY.........ccooeeieiecieceece e 209
5.2.15 Jak snizovat riziko z nezaplaceni pohledavek?.............c.cccoovevvinnnnenn, 213
5.2.16 Modely hromadné obsluhy............ccccoeiiiiiiiiie e 218
5.2.17 PrognOZOVANI......ccccciiiiii ittt ettt 219
5.2.18 Metody snizovani rizika pfi rozhodovéani vrcholového managementu..

227

INFOrMACNT  TIZIKO......ooiicec e 235

6.1 RIZIKO @ INTOMMACE........ooiieiiiiie e 236

6.2 Informace, data, ZNAlOST.........cocviiiiiiiiiieieeee e 237

6.3 ZPracovani iINTOrMACH.........cceviiiii e 239



6.3.1  FUZZY INTOIMACE. ......cciie et 240

6.3.2 DalSi metody zpracovani informaci...........c.cccoevvvenveviviie i, 241
6.4 Ziskavani dodateCnych infOrmaci............cccocviiiiiiii i, 241
6.5 Informacni systémy organdi VErejné SPravy........ccccoceeeveveeeeeveeeeseeeeneenenns 244
6.5.1 Registrekonomickych subjektl............cccceeivreeeiriiiieicceeeceeee, 244
6.5.2  Obchodni reJStFiK.........ccoviiiiiiicceece e, 244
6.5.3 Registr Zivnostenského podnikani..............cccceevviieiicincie e, 245
6.5.4 Dafové evidence a dalsi informace MF CR........ccccoovvvvvieniennnae, 247
6.5.5 Administrativni registr ekonomickychsubjektd (ARES).........c.......... 250
6.5.6  Registry Gzemni identifikace, adres a nemovitosti..............cccceeu..... 251
6.5.7  ZAKIAANT FEQISIIY.....eiiieiiieieeie e 255
6.5.8 DalSi vefejnopravni informacni zdroje.........ccccoevevveeieeiieciecciee e, 261
6.5.9 Ostatni vefejné zdroje iINformaci.........c.cccoevevie i 267
6.5.10 Vlastni aktivni zisk&vani informaci............ccccceveviiiiciinie i, 275
6.6  OChrana INTOrMACH........ccciiiiiiiiier s 279
6.6.1 Utajované iNfOrmace..........ccccoveveeiiiiece e 279
6.6.2 Jiné predpisy 0 0chrang tajemMstVi.........ccecveveiieiieneeie e 280
6.6.3 Ochranadivernych infOrmMaci...........c.ccccevveeeeeeceiicece e, 281
6.6.4 Realizace informacni bezpeCnosti...........ccceveiveiieiieve e 283
6.6.5 Bezpecnost informacniho systému organizace............cccccevcververnnnne. 287
6.6.6  BezpeCnosStNi NOIMY ........ccciiiiiieiie et 301
6.6.7 Informacni bezpecnost Ceské republiky...........ccccovvveririirirnnnne, 309
6.7 UNIKY iNFOIMACT........coivivieieieeceeeeee et 313
InvestiCni rozhodovani a riziKo..........ccoccoeiiiiiieicc e 315
7.1 COTOJSOU INVESTICE?...ciieiiieeciie sttt siee e stee et ee e te et aeesreeannees 316
7.2 FINANCNT @NAIYZA.........ccooiiiciic e 318
7.2.1  Metody finanCni analyzy.........c.ccocevvveieciiiie i, 319
7.2.2  Postup pfifinanCni analyze.........c.ccccovveiviieiieiecc e 328
7.2.3 Financni analyza v pripadé krize podniKu..............ccccevveviieeieeineenne. 328
7.3 Parametry INVESTIC.......cvoiieiiieiie et 330
S I | 74 Y/ T[] - VSO SPPR 331
7.5  FinanCni planovani iNVESTIC.........cccciveiiiiiic i 331
7.5.1  Planovani penéznich tok{ z inVESLICe...........cccveveeeeriecececereeeee, 332
7.5.2  Casova hodnota INVESLICE. ...........cc.veurvireeeiieeeseeesesseeesses s 333
7.5.3 Kritéria zaloZena na diskontovani penéznich tokd.................c......... 335
7.5.4  UrCeni diskontnisazby..........ccccooveiiiiiiiicic e, 336
7.5.5  VNitrni VYNOSOVE PrOCENTO.........civerieeieeiesieesieesie e seesiee e sae e snees 336
7.5.6  D0Dba NAVIAINOSTL......ccceiieiieieeie e s 338
7.6 DalSi faktory investicnino FiziKa.........c.ccccoeiiiiieie e 339
7.7 Hydroelektrarna v Mongolsku - investovat, Ci Ne?.........ccccccevvevveieciennenn, 339
7.7.1  Situalni @nalyza.........ccccoveoii e 339
7.7.2 MO0ZNé Metody FESENI......c.cceiiieii et 341
7.7.3  Vypocet Cisté souCasné hodnoty INVestiCe...........ccocvvevveieiieseeninnne, 341
7.7.4 Genetické algoritmy v procesu modelovani velkych
iINVEStiCNICh CEIKU......coovivicieiciicc e, 343

7.7.5 Prakticka aplikace genetickych algoritm0 v investicnim
FOZNOAOVANT......eiiiiieiiee e nreas 345



7.8 PArkOVISIE V BINC. ...ttt e e e e e e 350

7.9 UMEIE NEUIONOVE SITE.......ccei it 352
Pravni rizika ajejiCh PreVEeNCE.........ccoovi i 355
8.1  Pravni rizika OrganizZacCi.........cccccoveiiiii i 356
8.2  Pravni ochrana SUDJEKLU...........cccociiiiiiii e 357
8.3 Pravni rizika souvisejici sZzivotnim cyklem organizace............c.ccccccveveneen, 357
8.3.1 Pravni rizika pfi zakladani organizaci..........cccccceevvveiiveneciesie s, 357
8.3.2 Pravni rizika pfi zménach vorganizacich............ccccccoeeviveieiiciinnnenn, 360
8.3.3  Pravni rizika pri nakupu a prodeji firem.........ccccccvveiiveiivcceiieseennn, 361
8.4 Pravni rizika souvisejici s internimi predpisy.......ccccccveiveeiiciieeiee e 366
8.4.1  INTEINT NOIMY ...eiiiiiicie et e sre e sree s 366
8.4.2  PraCoVNi FA.......cooeiiiiie e et 367
8.4.3  Zajisténi ochrany utajovanychinformaci............cccocoveiiiiniiecnenenn, 369
8.4.4  Obchodni tajeMSIVI......c.cccveiieiiciicce e 369
8.4.5 DalSi INterni NOIMY .....cccciii it 371
8.5 SIMIOUVAL ... et nnae s 372
8.5.1 Casté problémy ve smluvnich dokumentech...........cccocovevvvivrrriennnnn. 374
8.5.2 Limitace a vzdani se prava ndhrady SKody............ccccocvviveniiiinicininnnnnnn, 377
8.5.3  OULSOUICING....ciiviiiieiiieiie sttt sttt sbeesnbeesree e 380
8.5.4  Service Level AQreemMENt........cccociciiii i 386
8.5.5 Pravni aspekty arizika Cloud ComputinguU..........cccceeeeviiviveeiivessinenn 387
8.5.6 Jak postupovat pri prechodu na outSOUrCINg.........ccccccveveeiiveereesneene 391
8.6 Pravni skute€nosti a pravini UKONY .........cccccocveiiiiiiiie i, 391
8.6.1 Cotojsou pravni skutecnosti a pravni UKoNy.........cccoccvvvvervenenne. 391
8.6.2 Podminky pro platnost pravnich UKoNU...........cccceoveeiiiiiiicvcenne, 392
8.6.3  DODIE MIAVY.....cciiiieiieee ettt sae e e e e e nre e 394
8.6.4 Formapravnich UKONU...........cccooiieiiiieic e 397
8.6.5 Elektronicky versus vlastnoruCni podpis.........cccoeevvevvrienivenesiennnnn, 399
8.6.6 Zakon o elektronickych pravnich ukonech a konverzi
AOKUMENTU.......cviuiiiiicce e 403
8.6.7 Dokazovani v prostiedi elektronickych dokumentd...........c..c.cocv........ 406
8.7 Informace o pravnim Ffadu a pfipravované legislative...............cccccevveenennnn. 408
8.7.1  JUAIKALUIA.......co i 408
8.7.2  SBIrKA ZAKONUL.......cocveviieieeeeeeeeeee ettt 410
8.7.3  ELEQISIALIVA.....ccuiiiiiiiii et 412
8.7.4  PravO EU...coi ittt 412
8.8 Informace 0 CINNOSTE SOUAU.........c.cccveiiiiiiiiiiiesie e 413
8.8.1 infoSoud a INfOJEANANT........cecvviiiiice e 413
8.8.2  INTODESKAL......coiiiiiiii 414
8.8.3  INTODALA........ei it s 414
8.8.4  eP0datelNa..........coiiiiii e 414
8.8.5  ePIatebni FOZKAZ...........ccooeiiiiiieieec s 415
8.8.6  ETIStNI FIZENT...cc.iiiice e 415
8.9  Pravni audit OrganiZacCe..........ccccevveiieiieeiie et 416
RIZIKa Ve VEFEJNE SPIAVE.......coi ittt 419

9.1 Organy VEIEJNE MIOCH......ueiueieeiiiiesieesieesiesteesiaesteesseseessaessesssesssesseessesssessenssens 420



9.2 Rizika pFi VYKONU VEreJNE MOCI.......ccvviieiiieiieeie e sie e sie s ene e 421

9.3 Riziko podie zakona o financni kontrole ve verejné sprave............ccc.c....... 425

9.4 Dalsi rizika pFi vyKonu VErejne MOCH..........ccceeveeiieeiie et 430

10. Zasady KrizoVENO PIANOVANI.........cccviiiiiiice e 433
10.1 Zvladani havarijnich a tiSNOVyCh SItUACH...........ccceevieiiiiiiic e, 434
10.2 Zaklady ucinného manazerského fizeni krizovych udalosti...................... 435
10.3 FAZE KITZE...iioie ettt re e 437
10.4 KrizOVE PIANOVANT.......ccuiiiiiiecic et 438
10.5 Systemyfizeni kontinuity CiNNOSti Organizace............cooovvveneinininnns 440
10.6 KrizOVE FIZENTV CR. .ottt 441
10.6.1 Pravni vychodiska krizového fizeni.........cccccoveiieviviieiieiieeceeen, 441

10.6.2 DalSi vyvoj v oblasti Krizového Fizeni..........cccccceevvevieiiicic e, 450

10.6.3 Pouceni ze soucasnosti a naméty do budoucnosti............c.ccccuveueee. 454

- Y <1 S RSSRT 457
T ] = U | - USSR 467
RESUIMIC ...ttt bt b bt e bt n b sbe e b seeanes AT7
U] 0 0 0 F= LY 2SRRI 478

REJSTFTK ettt bbb r et nee s 479



