Obsah 5

Obsah

Obsah 5

1 Uvod 7

1.1 Uvod do problematiky evaluace ve verejném sektoru..........cocoerererveeeeuceverusnins 7

2  Proces evaluace 9

2.1 Pojem evaluace dle Joint Committee (USA) a Evropské komise............cccceveeren. 9
2.2 Evaluace jako védecka disciplina pro verejné rozpocty .........ccceemveerencnnennennes 29
2.3 Vyznam formativni a sumativni evaluace pro verejny sektor.........c..ccoeinienn 48

2310 ENaUAtHT Qe oicnninnsmanmmeis A s i D

3  Systematika procesu evaluace 58

3.1 Déleni evaluace dle ¢asového hlediska a dle fazi politického a programového

3.2 Déleni evaluace dle implementacnich fazi evaluacniho projektu.................... 65

32 Monitoring jako 2droj dat pro evaluaci......ieiieserssssessaniassrasssssssssarssseserens 67
3.2.2 Monitoring programu a proJeKtU . ...c.usssesisessessssssanssasssrisassassrarsossassansans O8

3.2.3  Monitorovaci informacni systémy verejného sektoru..............c..ccueeee... 69

4  Subjekty evaluace 78
B3 | OB SVRIUGER «iscirassssnssisiam ot R s b A R T e s R AR O
4.2 Bxterni a intern] eVAlUACE . viniiaisiisipmiivss s sk 80

4.2.1 ZpUsoby eliminace rizik objektivni evaluace.........ccoveevueriiienniiiiieciininns 81

4.3 Subjekty evaluace na strategické a programove Urovni ......cc..oeeeeniiniennennenns 82

4.4 Subjekty evaluace na projektove Urovni.........ccviriirenienicnssiessnenssssnenienns 83

5  Evaluacni projekt 84

51 NaheVRliatt. oo snaimer e s naa s e B
5.2 Vybér evaluaénich metod a technik ......ccccviviniciiinninieiii s 86
53  ROLDOCEL RUBIMBOE (osviiisiissussnmsissnissssmivssapusnissiaussassisssississ s asshsessaessransnnsssptean O L

5.4 Zadavaci podminky (Terms of Referrence).........ccccevvvveiieiiiinccviiniinsisiniennnnse. 88



6 Obsah
6 Metodologie evaluace 91
6.1 Kvantitativni, kvalitativni a smiSené paradigma ........ccecevevivrecnnennieniennenninens 91
6.2  Vlivy na vybér vhodnych evaluacnich metod a technik........cc.oovonniiiin 93
6.2.1  Metody a techniky pro sbér dat a informaci.........ccoceevviviiiniiiiinnnnncns 94
6.2.2 Metody a techniky pro analyzu shromazdénych dat a informaci............ 94
6.2.3 Evaluaéni indikatory programu a projektu ......ccueeeriiniennenniinecsicnniine 99
6.2.4 Kritéria kvality jednotlivych iIndikatorQ ...t 103
6.25  [Kritéria. kvality systémii indilkatorl s o mimsiinsisamsssiesioes 103

7  Zaver 106
8 Literatura 108



