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Úvod
„Vyjednávají je n  lid é “

K apito la 1
N ástro je , k te ré  m á te  к d ispozic i 

K apito la 2
N ástroje, k teré  m ají к d ispozic i 

K apito la 3
Z p o c h y b ň u jte  v še ch n o  

K apito la 4
T eo rie  a p ra x e  ve lk o ry séh o  m yšlení 

K apito la 5
P okročilé  m eto d y  na p o m o c  vašem u  jed n án í 

K apitola 6
Jak é  m áte  IQ к vyjednávání?


