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Předmluva

Oblast podnikové informatiky je v současné etapě rozvoje globální ekonomiky jedna 
z nejdůležitějších pro efektivnost a konkurenceschopnost každého podniku. Proto jsou 
pojmy jako informace, informační systém a informační technologie neustále zmiňovány 
při každé diskusi věnované prognózování rozvoje podnikání obecně, ale zejména 
každého jednotlivého podniku konkrétně.
Počítačová a informační gramotnost patří v současnosti k nezbytné kvalifikační výbavě 
každého manažera, chce-li být úspěšným manažerem. Nejde však jenom o to “umět“ 
pracovat s počítačem. To dnes umí každý školák. Úspěšný manažer musí být schopen si 
neustále uvědomovat potřebu informací, musí si být vědom ceny informace i její hodnoty 
pro podnik a jeho budoucnost. Zejména je třeba se stále orientovat v bouřlivém světě 
informačních technologií, umět rozlišit to, co může být pro podnik opravdu užitečné a co 
je jenom „obchodní politika“ dodavatelů informačních technologií (IT firem). Znamená 
to být bez přestání fundovaným a rovnocenným obchodním partnerem těchto firem. Na 
druhé straně to však také vyžaduje vlastní „vizionářství“ a odvahu prosazovat 
v podnikovém, často velmi konzervativním prostředí, nové směry v aplikacích 
informačních technologií.
Vážení studenti! Vámi právě otevřená skripta by Vám měla pomoci získat právě ty 
znalosti, které budete potřebovat k prosazování rozvoje informatiky v podnicích, kam 
nastoupíte jako inženýři a manažeři. Nespoléhejte však jenom na tato skripta. Na našem 
knižním trhu je již dostatek jak překladové světové literatury, tak i původní literatury 
české (viz. seznam použité a doporučené literatury na konci skript) k Vašemu dalšímu 
studiu. Zejména bych Vám chtěl doporučit k systematickému sledování a studiu 
časopiseckou literaturu, které je na našem trhu také značný výběr. Protože právě 
časopisecká literatura je nejlépe schopna Vám dodávat nejnovější informace z oblasti 
podnikové informatiky a jejich trendů včetně všech kladů i záporů tohoto vývoje.
Tato skripta jsou určena studentům magisterského studijního programu na FaME ve 
Zlíně, a to pro předmět Informační systém podniku a částečně i pro návazný předmět 
Informační strategie a informační management. Studium podle těchto skript tedy 
předpokládá, že máte již dosti bohaté znalosti z ekonomických a manažerských disciplín i 
z oblasti práce s počítačem, včetně všeobecných znalostí soudobých informačních a 
komunikačních technologií. Na konci každé kapitoly najdete řadu otázek a úloh, jejichž 
zodpovězení, resp. vyřešení Vám pomůže k pochopení a zvládnutí probírané 
problematiky.
Skripta jsou dílem kolektivním. Na jejich tvorbě se účastnili pracovníci Ustavu 
informatiky a statistiky následovně:

Kapitoly I., 2., 3., 4., 5. a 8. - prof. Zdeněk Molnár

Kapitola 6. - Mgr. Petr Riessler

Kapitola 7. - Ing. Bohumil Juřenčák

Příloha - Ing. Petr Sodomka.
Mé zvláštní poděkování patří Ing. Haně Klčové, která velmi pečlivě a zodpovědně 
provedla celou závěrečnou redakci a technickou úpravu skript.

Listopad 2000 prof. Ing. Zdeněk Molnár, CSc.
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