
Obsah:

1. Úvod do problematiky pojištění a pojišťovnictví 5

1.1. Princip pojištění 6
1.2. Základní pojmy komerčního pojištění 7
1.3. Historie pojišťování 9
1.4. Funkce pojištění a pojišťovnictví v tržní ekonomice 12

2. Pojištění jako transfer rizika 14

2.1. Ekonomicko-teoretický přístup k riziku a pojištění 15
2.2. Riziko a jeho členění 17
2.2.1. Základní kategorie pojistných rizik 20
2.2.2. Pojistně technické riziko 20
2.3. Kritéria pojistitelnosti rizik 21
2.4. Risk management 22
2.4.1. Risk management pojistitele 26

3. Základní právní vztahy v pojišťovnictví 28

3.1. Právní úprava po demonopolizaci českého pojišťovnictví 29
3.2. Zákon o pojišťovnictví - veřejnoprávní úprava 31
3.2.1. Druhy činností tvořících předmět podnikání v pojišťovnictví 31
3.2.2. Subjekty podnikání v pojišťovnictví 32
3.2.3. Státní dozor v pojišťovnictví 33
3.2.4. Povolovací řízení 34
3.2.5. Zprostředkovatelé v pojišťovnictví 35
3.2.6. Technické rezervy pojišťovny 36
3.3. Pojištění jako závazkový právní vztah 37
3.3.1. Vznik a zánik pojištění 37
3.3.2. Účastníci pojištění 38
3.3.3. Předmět pojištění 39
3.3.4. Obsah pojištění 39
3.3.5. Důsledky porušení povinností, postihy a promlčení 40



4. Pojišťovací činnosti 42

4.1. Obchod a propagace 44
4.1.1. Sjednávání nových pojištění 44
4.1.2. Péče o klienty 45
4.1.3. Marketingová koncepce 45
4.1.4. Nástroje marketingové koncepce 45
4.2. Vznik a provoz pojištění 49
4.2.1. Vznik pojištění 49
4.2.2. Provozní činnost 49
4.3. Likvidace pojistných událostí 52
4.4. Zábrana škod 53

5. Základní druhy pojištění 55

5.1. Klasifikace pojistných produktů 56
5.1.1. Formy pojištění 56
5.1.2. Pojistná odvětví a skupiny pojištění 58
5.1.3. Další způsoby klasifikace pojištění 60
5.2. Základní druhy životního pojištění 63
5.3. Základní druhy neživotního pojištění 67
5.3.1. Neživotní pojištění osob 67
5.3.2. Pojištění majetku 68
5.3.3. Pojištění odpovědnosti za škodu 72
5.3.4. Pojištění právní ochrany 74

6. Pojistný trh 75

6.1. Faktory ovlivňující pojistný trh 76
6.2. Členění pojistného trhu 77
6.2.1. Věcný pojistný trh 78
6.2.2. Investiční pojistný trh 78
6.3. Pojistný trh České republiky 81
6.3.1. Česká asociace pojišťoven 81
6.4. Jednotný pojišťovací trh Evropské unie 83

Seznam použité literatury


