
OBSAH
1. MANAŽERSKÉ SHRNUTÍ.....................................................................................................................................5

1.1 CÍLE DOTAZNÍKOVÉHO ŠETŘENÍ.........................................................................................................................................................5

1.2 Metody a IMPLEMENTACE..................................................................................................................................................................5

1.3 FAKTA............................................................................................................................................................................................................7

1.4 DOPORUČENÍ..............................................................................................................................................................................................8

2. METODA PRÁCE.....................................................................................................................................................12

2.1 Kvantitativní analýza ................................................................................................................................................................12

2.1.1 Motivace k analýze ..............................................................................................................................................................12

2.1.2 Účela cíl kvantitativní analýzy ..................................................................................................................................13

2.1.3 Výzkumné otázky ...................................................................................................................................................................14

2.1.4 Základní výběrový soubor (cílová populace) ....................................................................................................16

2.1.5 Jednotky analýzy ...............................................................................................................................................................18

2.1.6 Způsob výběru respondentů ........................................................................................................................................... 20

2.1.7S běr dat...................................................................................................................................................................................21

2.1.8 Analýza dat ...........................................................................................................................................................................22

2.2 Kvalitativní analýza ...............................................................................................  22

2.2.1 Účel a cíl kvalitativní analýzy .......................................................................................................................................22

2.2.2 Definice pojmů ........................................................................................................................................................................ 23

3. ANALÝZA INOVACÍ VE VEŘEJNÉ SPRÁVĚ: VÝSLEDKOVÁ ČÁST........................................................28

3.1 CHARAKTERISTIKARESPONDENTŮ............................................................................................................................................ 28

3.2 PORTFOLIO INOVACÍ.............................................................................................................................................................................30

3.3 Klasifikace inovací......................................................................................................................................................................... 32

3.4 Spolupráce v oblasti inovací ve veřejné správě ........................................................................................................ 37

3.5 ŠÍŘENÍ INOVACÍ......................................................................................................................................................................................40

3.6 PŘÍNOS INOVACÍ.....................................................................................................................................................................................41

3.7 Faktory pozitivně a negativně ovlivňující zavádění inovací.............................................................................44

3.8 Inovační ekosystém ........................................................................................................................................................................48

3.9 Bariéry implementace INOVACÍ ................................................................................................................................................48

3.10 Hnací síla inovací ......................................................................................................................................................................... 54

4. DOPORUČENÍ ...........................................................................................................................................................58

4.1 Doporučení OPSI..............................................................................................................................................................................58

4.2 Doporučení Odboru strategického rozvoje a koordinace veřejné správy Ministerstva vnitra

A NA ZÁKLADĚ VÝSLEDKŮ DOTAZNÍKOVÉHO ŠETŘENÍ...................................................................................................................60

4.3 NÁVODY ZE SEVERSKÝCH ZEMÍ........................................................................................................................................................61

3



5. ZHODNOCENI DOTAZNÍKOVÉHO ŠETŘENÍ A ZÁVĚRY.........................................................................63

6. SEZNAM ZKRATEK.............................................................................................................................................65

7. SEZNAM LITERATURY ..................................................................................................................................... 66

PŘÍLOHA A: PŘÍKLADY INOVACÍ IMPLEMENTOVANÝCH VE VEŘEJNÉ SPRÁVĚ (2019-2021)

.............................................................................................................................................................................................70

PŘÍLOHA B: DOTAZNÍK (ČÁST VZTAHUJÍCÍ SE K INOVACI IMPLEMENTOVANÉ

NA PRACOVIŠTI/ÚTVARU V OBDOBÍ 2019-2021) PRO ÚSTŘEDNÍ ORGÁNY STÁTNÍ SPRÁVY 

(MINISTERSTVA), DALŠÍ ÚSTŘEDNÍ ORGÁNY STÁTNÍ SPRÁVY, SLUŽEBNÍ ORGÁNY (ÚZEMÍ), 

KRAJSKÉ ÚŘADY ........................................................................................................................................................ 76

PŘÍLOHA C: DOTAZNÍK (OBECNÁ ČÁST) PRO ÚSTŘEDNÍ ORGÁNY STÁTNÍ SPRÁVY 

(MINISTERSTVA), DALŠÍ ÚOSS, SLUŽEBNÍ ORGÁNY (ÚSTŘEDÍ + TERITORIA), KRAJSKÉ 

ÚŘADY  79

PŘÍLOHA D: DOTAZNÍK (OBCE).........................................................................................................................85

PŘÍLOHA E: PRŮVODNÍ DOPIS (MINISTERSTVA, DALŠÍ ÚOSS, SLUŽEBNÍ ORGÁNY PŮSOBÍCÍ 

NA CELÉM ÚZEMÍ ČR A TERITORIÁLNĚ, KRAJSKÉ ÚŘADY, OBECNÍ/MĚSTSKÉ ÚŘADY) 

ROZESLANÝ E-MAILEM............................................................................................................................................94

PŘÍLOHA F: UPOMÍNKA - DOTAZNÍK K INOVACÍM VE VEŘEJNÉ SPRÁVĚ...................................... 96

4


